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Przeznaczenie tego podrecznika

Niniejszy podrecznik ma dostarczy¢ informacji na
temat Programu ochrony zdrowia (Program) World

Poswiadczona: Poswiadczona choroba
zwigzana z WTC (lub choroba powigzana
znig) to taka, ktéra zostata zatwierdzona

Trade Center (WTC). Podrecznik zawiera: do leczenia w ramach Programu
W oparciu o przyjecie prosby o wydanie
¢ Informacje na temat $wiadczen dla poSwiadczenia dla tej choroby.

uczestnikow;
e Wazne dane kontaktowe;

e Szczegbtowe informacje na temat

poswiadczonych choréb; Wytaczenie odpowiedzialnosci: Ten

«  Obowiazki uczestnikow; i podrecznik nie jest dokumentem
o prawnym. Jego przeznaczeniem jest
*  Wiecej! dostarczenie ogélnych informacji
. o Programie w sposob fatwy do
Waine dane kontaktowe wykorzystania i przyswojenia.

Jesli potrzebujesz pilnej pomocy medycznej,
zadzwon natychmiast pod numer 911.

Infolinia (bezptatna): . . Definicje stow wyroznionych
888-982-4748 (pon.—pt, 09:00-17:00 czasu pomarainczowym kolorem mozna znalezé¢
wschodniego) Adres e-mail: WTC@cdc.gov w Glosariuszu od strony 55.

Strona internetowa: www.cdc.gov/wtc

Obserwuj nas na Facebooku i Twitterze, aby
uzyska¢ wazne informacje na temat programu,
badan, aktualizacji i wiele wiecej!

n facebook.com/wtchealthprogram

u @WTCHealthPrgm
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Powitanie w Programie ochrony
zdrowia World Trade (enter (WT()

Szanowni Uczestnicy Programu,

Z przyjemnoscig przedstawiamy zaktualizowany podrecznik dla uczestnikéw
Programu ochrony zdrowia WTC.

Niezaleznie od tego, czy korzystasz z opieki w jednym z naszych Klinicznych
Centrow Doskonatosci (Clinical Centers of Excellence), czy w ramach
Ogolnokrajowej Sieci Dostawcow (Nationwide Provider Network), nasz podrecznik
wyjasni wszelkie kwestie zwigzane ze $wiadczeniami dostepnymi w ramach
Programu. Dowiesz sie wiecej na temat doktadnych badan, dostepnych opgji
leczenia i lekdw oraz doradztwa w zakresie $wiadczen. Nasz zaktualizowany
podrecznik zawiera rowniez rozbudowany glosariusz objasniajacy nieznane
terminy oraz indeks, ktéry pomoze fatwo odnalez¢ potrzebne informacje. Wreszcie,
dodalismy rozdziat o zgfaszaniu sie do Programu — mozesz pokaza¢ go innym
osobom, ktére by¢ moze beda mogty skorzystac.

Wiemy, ze polegasz na Programie ochrony zdrowia WTC ze wzgledu na wysoka
jakos¢ opieki zwigzanej z potrzebami z zakresu ochrony zdrowia, spowodowanymi
zamachem 9/11. Mamy nadzieje, ze ten podrecznik pomoze Ci lepiej zrozumiec i jak
najlepiej wykorzysta¢ dostepne Swiadczenia. Twoje zaufanie, zadowolenie i sukces
w Programie sg dla nas bardzo wazne.

Jesli masz jakie$ pytania lub watpliwosci, zapraszamy do kontaktu z naszg infolinig
1-888-982-4748.

Z powazaniem,

y7awe

dr John Howard
Administrator Programu Ochrony Zdrowia World Trade Center
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JLapisanie sie do
programu ochrony
zdrowia dafo mi nadzieje.
Personel dobrze rozumie
moje objawy 0raz przez co
przechodze.
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Omowienie Programu Ochrony
Ldrowia WT(

Lalety Programu ochrony zdrowia WTC

Wygodna opieka

Programu Ochrony Zdrowia WTC (Program) zapewnia opieke w licznych placéwkach typu
Kliniczne Centrum Doskonatosci (CCE) na terenie Obszaru Metropolitalnego Nowego Jorku
(NY). Niektore osrodki CCE sg przeznaczone dla Ratownikéw WTC, a inne dla Osob ocalatych
zWTC. Kompletng liste placowek CCE mozesz znalez¢ na stronie 19.

Ogolnokrajowa Sie¢ Dostawcow (NPN) swiadczy ustugi dla Ratownikéw WTC oraz Oséb
ocalatych z WTC, mieszkajacych poza Obszarem Metropolitalnym NY. Program zostat
specjalnie zorganizowany w taki sposob, abys miat wygodny dostep do opieki zdrowotnej

w poblizu Twojego miejsca zamieszkania lub pracy. Jeéli sie przeprowadzisz i bedziesz chciat
znalez¢ dostawce ustug medycznych blisko Twojego nowego miejsca zamieszkania, sie¢ NPN
umozliwi Ci kontynuacje uczestnictwa w Programie.

Kompetenja

Osrodki CCE w ramach Programu otaczajg opieka tysigce Ratownikéw WTC oraz Oséb
ocalatych z WTC. Dostawcy ustug medycznych z zakresu zdrowia fizycznego i psychicznego
zatrudniaja ekspertow w diagnostyce i leczeniu choréb powigzanych z atakami na WTC.

Kompleksowa opieka

Program oferuje ustugi utatwiajgce korzystanie ze $wiadczen medycznych z zakresu zdrowia
fizycznego i psychicznego oraz zaspokajania innych potrzeb, powigzanych z poswiadczonym
stanem chorobowym zwigzanym z atakami na WTC. Zdajemy sobie sprawe, ze choroba
wptywa nie tylko na ciato, ale réwniez umyst, prace, relacje i finanse. Nasi eksperci wspotpracuja
ze sobg, aby zapewni¢ Ci kompleksowa opieke w taki sposdb, aby zaspokoi¢ wszystkie te
potrzeby. Wykaz chorob powigzanych z atakami na WTC (Lista) mozna znalez¢ na stronie 29.

Troska

Poniewaz mamy pod opieka kilkadziesiat tysiecy Ratownikéw WTC oraz Oséb ocalatych
zWTC, wiemy jak te dodwiadczenia moga wptywac na Twoje zycie jeszcze dzi$ oraz jesteSmy
na to uwrazliwieni. Program oferuje bezpieczng przestrzen do rozmowy o tym, co wydarzyto
sie 11 wrzeénia oraz o tym, jak moze to nadal wptywa¢ na Ciebie, Twojg rodzine i prace.

Komplementarna opieka

Dzieki Ustawie o ochronie zdrowia i odszkodowaniach 9/11 im. Jamesa Zadrogi z 2010 roku (Ustawa
Zadrogi) oraz jej ponownej autoryzacji, mozemy zapewni¢ opieke medyczng oraz $wiadczy¢ ustugi
zwigzane z ochrong zdrowia psychicznego, bez ponoszenia kosztéw przez pacjentow. Oznacza to,
ze masz dostep do wygodnej, odpowiedniej, kompleksowej i troskliwej opieki, bez koniecznosci
ponoszenia jakichkolwiek kosztow, wspotptatnosci, czy odliczen. Nie musisz ponosi¢ zadnych
kosztow niezbednego leczenia poswiadczonych choréb zwigzanych z atakami na WTC.

PROGRAM OCHRONY ZDROWIA WORLD TRADE CENTER - PODRECZNIK DLA UCZESTNIKOW
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Ustawa 0 opiece zdrowotnej i odszkodowaniach 9/11im. Jamesa Zadrogi z 2010 roku

Ustawa o opiece zdrowotnej i odszkodowaniach 9/11 im. Jamesa Zadrogi z 2010 roku (Ustawa Zadrogi)
obejmuje trzy programy, ktorych zadaniem jest niesienie bezposredniej pomocy osobom poszkodowanym
w atakach terrorystycznych z 11-tego wrzesnia:

*  Program Ochrony Zdrowia WTG;
*  Fundusz Odszkodowawczy dla Ofiar 11 wrzesnia; i
*  Rejestr Medyczny WTC.

18 grudnia 2015 r. prezydent Barack Obama podpisat ustawe ponownie autoryzujgcg Program. Ustawa
rozszerzyta program na 75 lat, az do roku 2090.

Program Ochrony Zdrowia WT(
Ustawa Zadrogi zakfada, ze Program Ochrony Zdrowia WTC ma stuzy¢ dwom kategoriom oséb:

1. Ratownikom WTC: Ratownicy FDNY oraz cztonkowie ich rodzin; Ratownicy niewyspecjalizowani NYC
(osoby, ktéra pracowaty lub stuzyty dobrowolnie przy akeji ratowniczej, odbudowie, wyburzaniu,
usuwaniu gruzu i/lub innych akacjach pomocniczych po atakach terrorystycznych z 11 wrzeénia 2001
roku w Nowym Jorku (NYC); Ratownicy w Pentagonie; oraz Ratownicy w Shanksville w Pensylwanii.

2. Osobom ocalatym z WTC: osoby, ktére byty obecne w Strefie Katastrofy w Nowym Jorku (NY), w pyle
lub chmurze pytu w dniu 11 wrzes$nia 2001 roku; ktore pracowaty, mieszkaty lub uczeszczaty do szkoty,
przedszkola lub innej placoéwki opiekunczej w Strefie Katastrofy w NYC podczas ataku terrorystycznego
z 11 wrzesnia 2001 r. lub w kolejnych dniach; ktére byty uprawnione do niektérych dodatkow
mieszkaniowych; lub ktérych miejsce zatrudnienia byto uprawnione do niektérych grantow po ataku
terrorystycznym z 11 wrzeénia 2001 r.

Program to ograniczony program opieki zdrowotnej, ktéry zapewnia Ratownikom i Osobom ocalatym
nastepujace ustugi:

Ratownicy objeci Programem korzystajg z nastepujacych ustug:

e Coroczne badania kontrolne.

Osoby ocalate, kwalifikujgce sie do badan, korzystajg z nastepujacych ustug:

e Jednorazowa wstepna ocena stanu zdrowia.*

*W przypadku, gdy wstepna ocena stanu zdrowia nie spowoduje uzyskania certyfikatu, a Osoba ocalata
w pdzniejszym czasie odczuje nowy problem zdrowotny, ktéry moze by¢ zwigzany z WTC, moze zapfaci¢ z wiasnej
kieszeni za przeprowadzenie dodatkowej oceny stanu zdrowia przez lekarza pracujgcego w ramach Programu.

Objeci Programem Ratownicy oraz Poswiadczone Osoby ocalate, korzystaja z nastepujacych ustug:

e Coroczne badania kontrolne;
*  Leczenie choréb i stanow fizycznych oraz psychicznych, powigzanych z WTG; i

*  Porady w zakresie dostepnych swiadczen.
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Podrecznik zawiera szczegbtowe informacje na temat tych ustug i Swiadczen oraz
praw i obowigzkow uczestnika Programu.

Fundusz Odszkodowawczy dla Ofiar 11 wrzesnia (VCF)

Ustawa Zadrogi wznowita rowniez Fundusz Odszkodowawczy dla Ofiar 11

wrzesnia (VCF) prowadzony przez Departament Sprawiedliwosci USA. VCF wyptaca
odszkodowania osobom indywidualnym (lub osobistym przedstawicielom zmartych
0s6b), ktore ucierpiaty (odniosty obrazenia ciata) w wyniku ataku terrorystycznego
z 11 wrzeénia lub podczas usuwania gruzu bezposrednio po ataku. Fundusz nie
wypfaca odszkodowanh za zaburzenia psychiczne zwigzane z przezyciami z 9/11.
Mozesz by¢ uprawniony do odszkodowania za posrednictwem VCF.

Uwaga: VCF to oddzielny program w zakresie Programu Ochrony Zdrowia WTC. Jest
to program odszkodowawczy, prowadzony przez Departament Sprawiedliwosci USA
i ktory NIE oferuje $wiadczen z zakresu opieki zdrowotnej. Przyjecie do Programu
Ochrony Zdrowia WTC nie oznacza automatycznego przyjecia do VCF.

Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat VCF, takze dotyczacych kwalifikacji,
skontaktuj sie z VCF bezposrednio: www.vcf.gov lub 1-855-885-1555.

Rejestr Medyczny WT(

Ustawa Zadrogi rozszerzyta rowniez dziatania Rejestru Medycznego WTC (Rejestr).
Rejestr powstat w celu udokumentowania i oceny dtugoterminowych skutkéw
atakow terrorystycznych z 11 wrzesnia 2001 r. dla zdrowia fizycznego i psychicznego.
Do dzi$ Rejestr odzwierciedla najwiekszy w USA wysitek wtozony w monitorowanie
stanu zdrowia os6b narazonych na wielkoskalowg katastrofe. Rejestracja w Rejestrze
odbywata sie w latach 2003-2004 poprzez dobrowolne odpowiedzi na ankiete
iobecnie jest zamknieta.

Wyniki pierwszej i pdzniejszych ankiet kontrolnych pomogg ustali¢, w jakim stopniu
stan zdrowia fizycznego i psychicznego zostat utrwalony w populacji narazonej

na 9/11 oraz czy pojawity sie takze nowe objawy i choroby. Innym waznym celem
tworzenia Rejestru byto zidentyfikowanie i uzupetnienie luk w leczeniu zdrowia
fizycznego i psychicznego w tych populacjach.

Aby uzyskac¢ wiecej informacji na temat Rejestru Medycznego WTC, skontaktuj sie
bezposrednio z Rejestrem Medycznym WTC: wichr@health.nyc.gov lub odwiedz strone:
http://11health.nyc.gov/site/911health/index.page lub zadzwon: 1-866-692-9827.

PROGRAM OCHRONY ZDROWIA WORLD TRADE CENTER - PODRECZNIK DLA UCZESTNIKOW
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Informacje o Programie

Program obejmuje wstepnga ocene zdrowia, coroczne badania kontrolne oraz niezbedne z medycznego
punktu widzenia terapie zdrowia fizycznego i psychicznego w zakresie chorob z certyfikatem WTC. Lista
warunkow, ktére mogg by¢ objete Programem, znajduje sie na stronie 29."

Program nie ma by¢ zamiennikiem ubezpieczenia zdrowotnego. W przypadku innych choréb,
nieobjetych programem, nalezy korzysta¢ z panstwowego lub prywatnego ubezpieczenia zdrowotnego
lub zaptaci¢ za leczenie z wtasnej kieszeni. Jeste$ odpowiedzialny za rachunki od dostawcow lub
ubezpieczyciela za leczenie wszystkich choréb, ktére nie s objete Programem.

Dla Ratownikow: Program jest pierwszym pfatnikiem za wszystkie badania i terapie choréb zwigzanych
z WTC, chyba Ze Ratownik otrzymat za to zachorowanie odszkodowanie pracownicze.

Dla Oséb ocalatych: Dla Poswiadczonych Oséb ocalatych Program jest ostatnim ptatnikiem za badania,
leczenie i leki. Program obcigza najpierw Twoje prywatne ubezpieczenie, a nastepnie ubezpieczenie
panstwowe, pokrywajgc wszystkie dodatkowe koszty leczenia i lekow stosowanych w leczeniu choréb
zwigzanych z WTC. Ustugi te oferowane sg nadal bezkosztowo dla Ciebie, poniewaz nie ponosisz
odpowiedzialnosci za zadne opfaty koasekuracyjne, wspotptatnosci lub odliczenia za leczenie chorob
zwigzanych z WTC (o ile chodzisz na wizyty do lekarza Swiadczacego ustugi w ramach Programu).

Ustawa Zadrogi wymaga od wszystkich uczestnikobw Programu posiadania ubezpieczenia zdrowotnego,
chyba Ze spetniajg jeden z wyjgtkow okreslonych w ustawie ACA (Obamacare).

Twéj CCE lub NPN moze poinformowac Cie o tym, jak znalez¢ opieke poza Programem w przypadku
choréb nim nie objetych. Ty lub Twoj gtéwny ubezpieczyciel, bedziecie musieli zaptaci¢ za opieke
otrzymang poza Programem. Je$li nie masz ubezpieczenia, lekarz pracujacy w ramach Programu
skieruje Cie do osoby, ktora pomoze Ci okresli¢, czy kwalifikujesz sie do publicznego ubezpieczenia
zdrowotnego, takiego jak Medicaid lub Medicare. Jesli tak nie jest, osoba ta moze pomoc Ci uzyskac
opieke w federalnym osrodku zdrowia lub innym lokalnym o$rodku zdrowia, ktore oferuje bardziej
przystepne opcje leczenia.

Dotacz do Programu Badan

Dla uczestnikéw z Obszaru Metropolitalnego NY: Gdy przyjdziesz na badanie, ustyszysz pytanie, czy
CCE moze doda¢ Twoje informacje medyczne do danych, ktére naukowcy wykorzystuja do poznania
skutkéw zdrowotnych atakow 9/11. Uczestnictwo jest opcjonalne, a wszelkie zgromadzone informacje
s3 przechowywane zgodnie ze $cistymi wymogami dotyczacymi prywatnosci i poufnosci. Zostaniesz
przebadany i otrzymasz leczenie, nawet jesli nie zgodzisz sie na udostepnianie danych medycznych
do celéw naukowych.

Program badan odgrywa istotng role w leczeniu oraz dla mozliwosci dodania choroby do wykazu
choréb powigzanych z WTC.
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Nie ma tu drugiego
takiego programu,

w ktorym robotnicy,
ratownicy i wszystkie

050Dy tu mieszkajace,

moga otrzymac pomoc tak
dopasowang do problemaw
Zwigzanychz9/M’



PROGRAM
OCHRONY

[DROWIAWTC

[gtoszenie do Programu Ochrony
Ldrowia WTC

Kategorie kwalifikowalnosci

Ponizsze informacje zawierajg szczegoty dotyczace kategorii 0sob, ktore kwalifikujg
sie do Programu. Zanim wyslesz zgtoszenie do Programu, wybierz kategorie, ktéra
najlepiej opisuje to, co robite$ w czasie katastrofy 9/11.

Ratownicy Strazy Pozarnej Nowego Jorku (FDNY)

Kwalifikujesz sie jako ratownik FDNY, jesli byte$ aktywnym lub emerytowanym
strazakiem FDNY lub pracownikiem EMS i brate$ udziat w co najmniej jednym dniu
akgji ratowniczej na terenach bytego WTC miedzy 11 wrze$nia 2001 r. a 31 lipca
2002 r. Ratownicy FDNY korzystajg z ustug $wiadczonych w ramach Programu

za posrednictwem Klinicznego Centrum Doskonatosci (CCE) FDNY. Emerytowani
Ratownicy FDNY mogg otrzymac pomoc za posrednictwem CCE FDNY, CCE dla
Ratownikéw niewyspecjalizowanych lub Ogolnokrajowej Sieci Dostawcow (NPN).

Ratownicy niewyspecjalizowani

Kwalifikujesz sie jako Ratownik niewyspecjalizowany, jesli pracowates lub stuzytes
dobrowolnie przy akgcji ratowniczej, odbudowie, usuwaniu gruzu lub innych
akacjach pomocniczych w r6znych miejscach po wydarzeniach 9/11. Miejsca te
obejmujg Ground Zero, dolny Manhattan (na potudnie od Canal Street), sktadowisko
Staten Island, mola zatadunkowe, tunele PATH i gabinet Lekarza Naczelnego NYC,
przez okreslony czas pomiedzy 11 wrzeénia 2001 r. a 31 lipca 2002 r.

Ponadto, Ratownicy zidentyfikowani jako osoby kwalifikujgce sie do badan wMount
Sinai Hospital lub FDNY przed wprowadzeniem w zycie Ustawy Zadrogi i Programu
Ochrony Zdrowia WTC, moga zarejestrowac sie w Programie jako Ratownicy
niewyspecjalizowani WTC.

Pentagon i Shanksville, Ratownicy PA

Kwalifikujesz sie jako Ratownik PA z Pentagonu lub Shanksville, jesli byte$ aktywnym
lub emerytowanym cztonkiem strazy pozarnej lub policji (personel ogniowy lub
ratunkowy); jesli pracowates$ dla podwykonawcy przy odbudowie lub oczyszczaniu;
jesli byte$ wolontariuszem biorgcym udziat w akgji ratowniczej, pomagajacym przy
odbudowie, wyburzaniu, usuwaniu gruzu lub innych akcjach przez co najmniej jeden
dzieh w Pentagonie w okresie od 11 wrze$nia do 19 listopada 2001 r., lub w Shanksville
w okresie od 11 wrze$nia do 3 pazdziernika 2001 r. Ratownicy z Pentagonu i Shanksville
korzystajg z ustug dostepnych w Programie za posrednictwem CCE lub NPN dla
Ratownikow niewyspecjalizowanych.
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Osoby ocalate

Kwalifikujesz sie jako osoba ocalata, jesli przebywate$ w pyle lub chmurze pytu w Strefie Katastrofy
NYC 11 wrze$nia 2001 r.; jesli pracowate$, mieszkate$ lub uczeszczate$ do szkoty lub innej placowki
opiekunczej w Strefie Katastrofy w Nowym Jorku w okresie po 11 wrze$nia 2001 r.; jesli kwalifikowate$
sie do niektérych dodatkéw mieszkaniowych po atakach terrorystycznych 11 wrzesnia 2001 r.; lub
jesli Twoje miejsce zatrudnienia byto uprawnione do niektorych grantéw po ataku terrorystycznym

z 11 wrzeénia 2001 r. Osoby ocalate z WTC korzystajg z ustug oferowanych w ramach Programu za
posrednictwem Programu dla Oséb ocalatych w osrodkach WTC Environmental Health Center CCE lub
osrodkach sieci NPN.

Ponadto, Osoby ocalate zidentyfikowane jako kwalifikujace sie do badan w osrodku WTC Environmental
Health Center CCE przed wprowadzeniem w zycie Ustawy Zadrogi i Programu Ochrony Zdrowia WTC,
moga zarejestrowac sie w Programie jako Osoby ocalate z WTC.

Jesli zgtosites sie juz do Programu i jeste$ jego aktualnym uczestnikiem, nie musisz zgtaszac sie
ponownie.

Istnieja dwie opcje zgtoszenia do Programu. Za pomoca systemu online: https://oasis.cdc.gov/ lub
pobierajac formularz z naszej strony internetowej: https://www.cdc.gov/wtc/apply.html

Kandydaci powinni ztozy¢ wniosek tylko jeden raz — za pomocg systemu online lub drukujac go
iwysyfajac do nas faksem lub pocztg elektroniczna.

Dokumentacja uzupetniajaca

Kandydaci — Ratownicy muszg przedstawi¢ kopie dokumentéw potwierdzajgcych, ze pracowali

w jednym z miejsc: World Trade Center, Pentagon lub Shanksville. Kandydaci — Osoby ocalate musza
przedstawi¢ kopie dokumentow potwierdzajacych, ze mieszkali, pracowali, uczeszczali do szkoty,

itp. w Strefie Katastrofy NYC. Dokumenty powinny zawiera¢ Twoje imie i nazwisko oraz szczegoty
dotyczace miejsca pracy, adres domowy lub adres innej placowki w Strefie Katastrofy NYC. Kazdy
whniosek i dokumentacja uzupetniajgca sg oceniane indywidualnie. Kandydat moze zosta¢ poproszony
o dostarczenie dodatkowych informacji. Ponizsze listy mogg pomoc Ci skompletowaé dokumenty
potrzebne do ztozenia wniosku.

Ratownicy musza przedstawi¢ kopie dokumentow, ktore zawieraja nastepujace informacje:
1. Opis pracy lub dziatalnoéci wolontariackiej w World Trade Center, Pentagonie i/lub Shanksville;
2. Lokalizacja miejsca zatrudnienia w World Trade Center, Pentagonie i/lub Shanksville; oraz

3. Okres, ktory przepracowali lub dziatali jako wolontariusze w tych miejscach.
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0soby ocalate musza przedstawic kopie dokumentow, ktdre zawieraja nastepujace informacje:

* Lokalizacja miejsca zamieszkania, pracy, szkoty, placowki opiekunczej w Strefie Katastrofy
NYC na Manhattanie na potudnie od Houston Street lub w Brooklynie, w promieniu 1,5 mili od
dawnego World Trade Center; i

e Okres, w ktorym mieszkali, pracowali lub uczeszczali do szkoty albo innej placéwki opiekunczej;
lub dokumentacja kwalifikowalnosci Osoby ocalatej lub miejsca zatrudnienia do niektérych
dodatkéw mieszkalnych lub grantow na rozwdj, dostepnych po 11 wrzesnia 2001 r.

Jesli nie mozesz uzyska¢ kopii dokumentéw uzupetniajgcych, mozesz na stronie 4 wyjasni¢ co
zrobites$, aby zdoby¢ te dokumenty i podaj powdd, dlaczego nie udato Ci sie ich zdoby¢. Mozliwe, ze
takie wyjasnienie zostanie rozwazone. Dodatkowo, mozesz przesta¢ zaswiadczenie osoby trzeciej
(wspotpracownika, matzonka lub krewnego), ktéra potwierdzi Twoje przezycia w Strefie Katastrofy
NYC. MozZesz tez przesta¢ osobiste $wiadectwo, opisujac swoje doswiadczenia. Listy musza zawierac
informacje o lokalizacji, dacie/godzinie oraz aktywnosci.

Wskazowki dotyczace dokumentacji uzupetniajacej:
Sprébuj podac jak najwiecej szczegotow;

e  Upewnij sie, ze dokumentacja uzupetniajgca zawiera Twoje imie i nazwisko;

*  Jesli nosisz teraz nazwisko inne niz wskazane w dokumentacji uzupetniajacej (z powodu
matzenstwa lub rozwodu), musisz dostarczy¢ dodatkowe dokumenty wykazujace zmiane
nazwiska (np. akt matzenstwa); lub

*  Dopilnuj, aby dokumentacja uzupetniajaca byfa zgodna z informacjami zawartymi we wniosku.

Jesli juz przestate$ zgtoszenie, mozesz skontaktowac sie z infolinia pod numerem 1-888-982-4748. Gdy
zgtoszenie zostanie przetworzone, otrzymasz od Programu list, w ktérym zawarte bedzie nazwisko i numer
telefonu osoby odpowiedzialnej za przetwarzanie Twojego wniosku. Od tego momentu, w przypadku
jakichkolwiek pytan, nalezy kontaktowac sie bezposrednio z tg osoba.

Sktadanie dokumentagji uzupetniajacej

System sktadania wnioskéw online (OASIS) przyjmuje dokumentacje. Jesli wystate$ zgtoszenie za
podrednictwem systemu online lub ztozyte$ jego wersje papierowa, ale nie zatgczyte$ dokumentagji
uzupetniajacej, przeslij ja poczty elektroniczng lub faksem (moze to by¢ rowniez wyjasnienie, dlaczego
nie mogtes zdoby¢ tych dokumentow). Jesli pobrate$ formularze z naszej strony internetowej, musisz
rowniez przesta¢ nam pocztg elektroniczng lub faksem podpisany formularz zgtoszeniowy.

Adres pocztowy:

WTC Health Program
P.0. Box 7000
Rensselaer, NY 12144
Faks: 1-877-646-5308
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Rekrutacja

Jesli zostaniesz uprawniony do korzystania z ustug Swiadczonych w ramach Programu Ochrony Zdrowia WTC,
otrzymasz pismo informujace, ze zostates zarejestrowany jako uczestnik Programu i instrukcje jak umoéwic
sie na spotkanie w placéwce CCE lub NPN. Uczestnicy przypisani do CCE otrzymujg w chwili rejestracji Karte
Uczestnika. Uczestnicy przypisani do NPN otrzymujg Karte Uczestnika tylko jesli majg co najmniej jedng
potwierdzong jednostke chorobowg powigzang z WTC. Jesli nie zostaniesz przyjety do programu, réwniez
otrzymasz pismo wyjasniajace, dlaczego nie zostate$ przyjety. Mozesz odwotac sie od tej decyzji. Czynnosci
wymagane do ztozenia odwotania zostaty wyjasnione w piémie oraz na stronie 47 tego podrecznika.

Usuniecie z Programu

Uczestnik moze zosta¢ usuniety z Programu jesli okaze sie, ze zostat przyjety btednie na skutek
braku dostarczenia wymaganego potwierdzenia uprawnien. Uczestnik moze réwniez zosta¢ usuniety
zProgramu jesli przyjecie byto oparte na nieprawidtowej lub fatszywej informacji.

Administrator Programu wysle do usunietego uczestnika pisemne powiadomienie, ktére bedzie
zawierato wyjasnienie decyzji oraz informacje, jak mozna sie od niej odwotac. Usuniety uczestnik moze
sprobowac ponownie zarejestrowac sie w Programie za posrednictwem procedury zgtoszeniowej
irejestracyjnej, jesli zamiesci w nich nowe informacje. Moze rowniez odwotac sie od decyzji o usunieciu
z Programu. Aby uzyskac¢ wiecej informacji na temat odwotania od decyzji o braku przyjecia lub
usunieciu, przejdz do strony 47.

Jesli decyzja o usunieciu opierafa sie na informacjach z listy terrorystow, odwotanie zostanie przekazane
do odpowiednich agencji federalnych.

Uczestnik programu moze sam wszcza¢ proces usuniecia z Programu w dowolnym momencie i z dowolnego
powodu.

Wyznaczeni przedstawiciele

Wyznaczony przedstawiciel to osoba, ktérg wybierasz do reprezentowania Twoich intereséw

w Programie. Wyznaczony przedstawiciel moze ztozy¢ wniosek lub nada¢ Programowi kierunek
dotyczacy kwalifikowalnosci lub rejestracji, poswiadczenia Twojego stanu zdrowia lub innych kwestii
administracyjnych, dotyczacych Ciebie. Wyznaczony przedstawiciel moze rowniez reprezentowac Twoje
interesy w procesie odwofania.

Jesli chcesz wyznaczy¢ osobe do reprezentowania Twoich intereséw w Programie, musisz ztozy¢
formularz zatwierdzenia wyznaczonego przedstawiciela. Formularz mozna znalez¢ na stronie
www.cdc.gov/wtc

Mozna mie¢ tylko jednego wyznaczonego przedstawiciela naraz. Jesli chcesz zmieni¢ wyznaczonego

przedstawiciela, napisz do Administratora Programu, popros o skreélenie biezgcego przedstawiciela
ipodaj dane nowego przedstawiciela.
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Jesli uczestnik Programu jest niepetnoletni, rodzic lub opiekun moze dziata¢ w jego imieniu.

Jesli uczestnik Programu jest osobg niepetnosprawng intelektualnie, osoba upowazniona przez wtadze
stanu lub inne obowigzujace prawo, moze dziata¢ w jego imieniu jako wyznaczony przedstawiciel.

Dostawcy ustug w ramach Programu WT(

Rozne Kliniczne Centra Doskonatosci (CCE) sg dostepne w Obszarze Metropolitalnym NY, w zaleznosci
od kategorii cztonkostwa w Programie Ochrony Zdrowia WTC. Ponizej znajduje sie lista klinik CCE,
zawierajaca ich dane kontaktowe, w zaleznosci od kategorii cztonkostwa, obstugiwanego przez kazda
klinike. Centra CCE w Obszarze Metropolitalnym NY to osrodki zatrudniajace lekarzy, pielegniarki,
opiekunow klienta oraz innych pracownikéw stuzby zdrowia z wielu dziedzin. Przez wigkszos¢ czasu
mozesz otrzymac opieke, jakiej potrzebujesz z powodu choroby powigzanej z WTC, w placowce CCE.

Kliniczne Centrum Doskonatosci FDNY

Siedziba FDNY 9 Metro Tech Center 718-999-1858
Brooklyn, NY 11201

Brentwood, Long Island (tylko ustugi z zakresu 1001 Crooked Hill Road 718-999-1858

ochrony zdrowia psychicznego) Brentwood, NY 11717

Commack (tylko ustugi z zakresu ochrony zdrowia 66 Commack Rd Suite 200 718-999-1858

fizycznego) Commack, NY 11725

Fort Totten, Queens Fort Totten, Building 413B 718-999-1858
Bayside, NY 11359

Manhattan (Tylko ustugi doradcze) 251 Lafayette St. 212-570-1693
New York, NY 10012

Middletown, Orange County 2279 Goshen Turnpike 718-999-1858
Middletown, NY 10941

Staten Island 1688 Victory Blvd, Suite 101A | 718-999-1858
Staten Island, NY 10314
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Kliniczne Centra Doskonatosci (CCE) dla Ratownikdw Niewyspecjalizowanych
Icahn School of Medicine w Mount Sinai

888-702-0630

Manhattan Center

Annenberg Building
1468 Madison Ave, 3 Floor
New York, NY 10029

212-241-1554

Staten Island Center

2052 Richmond Road, Staten
Island, NY 10306

212-241-1554

Nowojorski Uniwersytet Medyczny

NYU Langone Medical Center
530 First Ave, Suite 5B
New York, NY 10016

212-263-7335

Northwell Health

97-77 Queens Blvd, 9t Floor
Rego Park, NY 11374

718-267-2420

Rutgers University

Robert Wood Johnson
Medical School

170 Frelinghuysen Road
Piscataway, NJ 08854

848-445-0123

Nowojorski Uniwersytet Stanowy, Stony Brook

631-855-1200

Suffolk County (Klinika Gtéwna)

500 Commack Road, Suite 204
Commack, NY 11725

631-855-1200

Nassau County

173 Mineola Blvd, Suite 302
Mineola, NY 11501

631-855-1200

Kliniczne Centrum Doskonatosci dla 0sb ocalatych

(otacza opieka m.in. mieszkancéw, pracownikéw strefy i ucznidw)

NYC Health + Szpitale systemu Srodowiskowe
Centrum Zdrowia WTC

877-982-0107

NYC Health + Szpitale/Bellevue

462 First Ave (przy 27th St.)
Nowy Jork, NY 10016

877-982-0107

NYC Health + Szpitale/Elmhurst

79-01 Broadway (79th St.)
Elmhurst, NY 11373

877-982-0107

NYC Health + Szpitale/Gouverneur

227 Madison St. (przy Clinton
St.) Nowy Jork, NY 10002

877-982-0107
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Ratownicy lub Osoby ocalate spoza Obszaru Metropolitalnego Nowego Jorku (NY)

Jesli mieszkasz poza Obszarem Metropolitalnym NY, jeste$ uprawniony do opieki w placdéwce sieci

NPN. NPN to sie¢ dostawcow ustug, ktorej placowki znajduja sie w kazdym stanie. Logistics Health
Incorporated (LHI), firma odpowiedzialna za potgczenie z siecig dostawcoéw, centralnie zarzadza opieka
nad uczestnikami Programu przypisanymi do sieci NPN. Poniewaz sie¢ NPN sktada sie z poszczegdlnych
lekarzy roznych specjalizacji, by¢ moze bedziesz musiat odwiedzi¢ wiecej niz jednego z nich, aby
otrzymac opieke z uwzglednieniem kazdej z poswiadczonych choréb powigzanych z WTC. Ratownicy
WTC lub Osoby ocalate z WTC, ktére mieszkajg poza Obszarem Metropolitalnym NY, a takze Ratownicy
z Pentagonu i Shanksville, moga korzystac z ustug opieki zdrowotnej w poblizu swojego miejsca
zamieszkania, za posrednictwem sieci NPN.

Jesli mieszkasz w obszarze miejskim, sie¢ NPN sprobuje znalez¢ placéwke dla Ciebie w promieniu 30
mil od Twojego miejsca zamieszkania. Jesli mieszkasz w obszarze wiejskim, sie¢ NPN sprébuje znalez¢
placéwke dla Ciebie w promieniu 70 mil od Twojego miejsca zamieszkania. Jesli chcesz dowiedzie¢
sie wiecej o lokalizacji lokalnych dostawcow ustug, dostepnych w ramach sieci NPN, skontaktuj sie
bezposrednio z NPN.

Dla uczestnikow spoza Obszaru Metropolitalnego NY

(dotyczy m.in. os6b mieszkajgcych poza Obszarem Metropolitalnym NY)

Ogolnokrajowa Sie¢ Dostawcow Adres pocztowy: Bezptatna infolinia:
(NPN) - Logistics Health 877-498-2911
Incorporated (LHI) 328 Front Street South Faks:

La Crosse, Wisconsin 54601 608-783-7532

Jak umowic sie na wizyte w placéwce (CE
1. Wybierz placoéwke CCE, z ktorej ustug chcesz korzystac.

2. Po otrzymaniu pisma z informacjg o przyjeciu do Programu, skontaktuj sie bezposrednio
z CCE, aby umowic sie na wstepng ocene stanu zdrowia i wszelkie inne potrzebne wizyty.
Podczas rozmowy nalezy mie¢ przy sobie Karte Uczestnika Programu. Zostaniesz poproszony
ozweryfikowanie danych kontaktowych.

3. Jesli przed spotkaniem otrzymasz od CCE dokumenty do wypetnienia, zréb to. Zaoszczedzisz
czas w dniu wizyty.

Jesli musisz odwotac lub przetozy¢ wizyte, zadzwon do CCE w terminie na 24 godziny przed planowang
godzing wizyty, abysmy mogli zaproponowac te godzine innej osobie.
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Jak umowic sie na wizyte w placowce NPN

1. Po przyjeciu do programu, sie¢ NPN skontaktuje sie z Tobg bezposrednio, aby umowi¢ sie na
trzyczeSciowa wstepng ocene stanu zdrowia.

2. Po umowieniu wizyty otrzymasz podsumowanie i wskazéwki dotyczace dojazdu. Uczestnicy
Programu mogg réwniez podac¢ adres e-mailowy i numer telefonu komorkowego, jesli wolg
otrzymywac informacje drogg elektroniczna. Przeczytaj wszystkie informacje i jesli masz jakie$
pytania, zadzwon do NPN pod bezptatny numer 1-877-498-2911. Jesli musisz odwota¢ lub
przetozy¢ wizyte, zadzwon do NPN w terminie na 24 godziny przed planowana godzing wizyty,
aby$my mogli zaproponowac te godzine innej osobie.

Wskazowki, jak najlepiej wykorzystac czas wizyty
e Zapoznaj sie z tym podrecznikiem oraz strong internetowg Programu (www.cdc.gov/wtc), aby
pozna¢ korzysci, prawa i obowigzki zwigzane z uczestnictwem w Programie;
*  Przed pierwszg wizytg wypetnij wszystkie wymagane formularze;

e Spisz liste swoich objawow, nawet tych, ktére Twoim zdaniem mogg nie by¢ zwigzane
zwydarzeniami 9/11;

*  Objawy moga obejmowac: problemy ze snem, uporczywy kaszel, katar itp.;
e Spisz liste pytan, ktére chcesz zadac¢ lekarzowi, psychologowi lub doradcy ds. Swiadczen;
e Spisz liste wszystkich lekow, ktore aktualnie przyjmujesz;

e Zabierz ze sobg dokumentacje medyczng oraz dokumentacje odszkodowania pracowniczego
lub dokumentacje obrazen odniesionych podczas petnienia obowigzkéw stuzbowych; oraz

*  Badz przygotowany na rozmowe o wydarzeniach 9/11, historii pracy (jesli dotyczy) oraz
aktualnych objawach.

Polityka przeniesien

Uczestnicy Programu z Obszaru Metropolitalnego NY moga raz w roku zmieni¢ placowke CCE.

W pewnych szczegdlnych okolicznosciach mozna zmieni¢ placéwke CCE, nawet gdy uptynat okres
krotszy niz rok. Na przyktad, jesli przeprowadzisz sie w zakresie Obszaru Metropolitalnego NY, mozesz
zmieni¢ placowke CCE na taka, ktora znajduje sie blizej nowego miejsca zamieszkania.

Jesli przeprowadzisz sie poza Obszar Metropolitalny NY, mozesz przenie$¢ sie do sieci NPN. Za
poérednictwem NPN mozesz korzystac¢ z takich samych $wiadczen, jak w placéwkach CCE, poza tym, ze
by¢ moze bedziesz musiat udac¢ sie do kilku specjalistow, zamiast do kliniki wielospecjalistyczne;j.

Ratownicy niewyspecjalizowani oraz Ratownicy z Pentagonu i Shanksville mogg przenosi¢ sie pomiedzy
dowolnymi placowkami CCE dla Ratownikow niewyspecjalizowanych i placéwkami NPN.

Ratownicy FDNY moga przenosi¢ sie pomiedzy placowkami CCE FDNY i NPN. Emerytowani Ratownicy
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FDNY mogg przenosic¢ sie pomiedzy placowkami CCE FDNY, placéwkami CCE dla Ratownikéw
niewyspecjalizowanych i placowkami NPN.

Osoby ocalate moga w ramach Programu dla Oséb ocalatych przenosi¢ sie miedzy oérodkami WTC
Environmental Health Center CCE i placdwkami sieci NPN.

Mozesz poprosi¢ o przeniesienie, informujgc aktualng placowke CCE telefonicznie lub osobiscie, ze
chcesz przejs¢ do innej placowki CCE lub NPN. Obecni cztonkowie NPN mogg prosi¢ o przeniesienie
dzwonigc do NPN i informujac, ze chcg przejs¢ do placowki CCE.

Osoby ocalate nie mogg przenosi¢ sie do klinik dla Ratownikéw, a ratownicy nie mogg przenosi¢ sie do
klinik dla Oséb ocalatych.

Koszty podraiy (tylko dla cztonkdw NPN)

Koszty podrézy sa dostepne w ograniczonym zakresie, w ramach Programu, dla cztonkéw NPN. Zwrot
kosztow transportu i zakwaterowania w przypadku koniecznej pomocy medycznej na terenie USA jest
rozpatrywany indywidualnie. Aby uzyska¢ zwrot, nalezy spetnia¢ okreslone kryteria (np. koniecznos¢
dojazdu ponad 250 mil w celu uzyskania koniecznej opieki medycznej), zatwierdzone przed podréza.
Aby uzyska¢ dodatkowe informacje, porozmawiaj ze swoim opiekunem w NPN.
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dy otrzymatem list
informujacy o tym,

76 Z0Statem przyjety,
poczutem wielka ulge

.. wielki kamien spadt mi
7Sera.

- Reggie, ratownik
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Wstepna ocena stanu zdrowia

Wstepna ocena stanu zdrowia jest przeprowadzana bezptatnie u kazdego
nowego uczestnika Programu. Jesli zostaniesz zakwalifikowany do Programu

i zarejestrowany jako Ratownik lub Osoba ocalata, zostaniesz poddany wstepnej
ocenie stanu zdrowia. Ratownicy i Osoby ocalate w trakcie wstepnej oceny stanu
zdrowia przechodza te same badania.

Wstepna ocena stanu zdrowia moze obejmowac nastepujgce badania:

e (QOcena narazenia 9/11;

e Badania krwi;

e RTG klatki piersiowej;

*  EKG (gdy jest to niezbedne z medycznego punktu widzenia);
*  Historia choroby i ankieta zdrowia psychicznego;

*  Badanie przedmiotowe;

e Spirometria/badanie wydolnosci ptuc;

e Badanie ogblne moczu; i

e Oznaki zyciowe (ci$nienie krwi, puls).

Ratownicy: Wstepna ocena stanu zdrowia Ratownika — kandydata do Programu,
jest rowniez nazywana badaniem referencyjnym. Terminy te sg stosowane
zamiennie. W ramach Programu Ratownicy przechodzg coroczne badania
noszace nazwe coroczne badania kontrolne, niezaleznie od tego, czy sg chorzy,
czy zdrowi. Wstepng ocene stanu zdrowia lub coroczne badania kontrolne moga
przeprowadza¢ tylko lekarze pracujacy w ramach Programu.

Osoby ocalate:Nowe Osoby ocalate rejestrujace sie w Programie nazywane s3
Osobami ocalatymi kwalifikujgcymi sie do badan. Program zapewnia jednorazowg
wstepng ocene stanu zdrowia wszystkim Osobom ocalatym kwalifikujgcym sie

do badan. Program ptaci tylko za jedng wstepnga ocene stanu zdrowia. Celem
przeprowadzenia wstepnej oceny stanu zdrowia jest ujawnienie choréb zwigzanych
z Twoimi przezyciami z 9/11, ktére s objete Programem. Wstepna ocene stanu
zdrowia mogg przeprowadzac tylko lekarze pracujgcy w ramach Programu. Jesl
jako Osoba ocalata cierpisz na poswiadczong chorobe zwigzang z WTC, Twéj status
zostanie zmieniony na Zatwierdzona Osoba ocalata. Od tego momentu kwalifikujesz
sie do corocznych badan o nazwie coroczne badania kontrolne.
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Coroczne badania kontrolne

Ratownicy WTC i Zatwierdzone Osoby ocalate przechodzg coroczne badania kontrolne w ramach
Programu.

Coroczne badania kontrolne mogg obejmowac nastepujace badania:

e Badania krwi;
*  RTG klatki piersiowej (gdy wskazat tak lekarz prowadzacy w Programie);

e EKG (badanie serca) dla uczestnikow w wieku od 45 lat, lub jesli to wymagane ze wzgledow
medycznych;

e Historia choroby i ankieta zdrowia psychicznego;
e Badanie przedmiotowe;

e Spirometria/badanie wydolnosci ptuc;

e Badanie ogolne moczu (probka moczu); i

e Oznaki zyciowe (ci$nienie krwi, puls).
Diagnostyka raka i badania przesiewowe

Program obejmuje ustugi diagnostyczne, takie jak badania krwi, badania obrazowe, biopsje

i specjalistyczne konsultacje potrzebne lekarzowi prowadzgcemu w Programie do ustalenia, czy
masz raka, ktory jest objety Programem. Program obejmuje badania przesiewowe w kierunku

raka zakwalifikowanym uczestnikom. Osoby ocalate i Ratownicy mogg kwalifikowac sie do badan
przesiewowych w kierunku raka, jesli spetniajg okreslone kryteria wieku i czynnikéw ryzyka. Kryteria
kwalifikowalnosci dla kazdego typu badania s3 wymienione ponizej.

Badania przesiewowe w kierunku raka piersi/Mammografia

Jesli jestes kobietg w wieku od 40 do 74 lat, mozesz zgtosi¢ sie na mammografie raz na dwa lata.
Program moze obejmowac wczesdniejsze lub czestsze badania przesiewowe, jesli wystepuje zwiekszone
ryzyko wystgpienia raka piersi, takie jak historia rodziny albo wczesniejsza diagnoza raka. Program
obejmie rowniez dodatkowg mammografie, jesli wynik badania bedzie pozytywny.

Badania przesiewowe w kierunku raka jelita grubego

W wiekszosci przypadkéw Program oferuje badania przesiewowe w kierunku raka jelita grubego uczestnikom
Programu w wieku od 50 do 75 lat. Program moze obejmowac wczedniejsze lub czestsze badania
przesiewowe, jesli wystepuje zwiekszone ryzyko wystapienia raka jelita grubego, takie jak historia rodziny,
wczedniejsza diagnoza raka lub choroba zwiekszajgca ryzyko zachorowania na raka jelita grubego.
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Badanie przesiewowe w kierunku raka szyjki macicy

Wiekszos¢ kobiet w wieku od 21 do 65 lat jest uprawniona do badan przesiewowych w kierunku raka
szyjki macicy w ramach Programu. Uczestniczki Programu w wieku 21 - 65 lat mogg wykona¢ badanie
cytologiczne raz na trzy lata. Uczestniczki Programu w wieku 30 - 65 lat moga co pie¢ lat wykona¢
badanie cytologiczne w potaczeniu z testem na obecnos¢ wirusa HPV. Program moze obejmowac
wczedniejsze lub czestsze badania przesiewowe, jesli wystepuje zwiekszone ryzyko wystapienia raka
szyjki macicy, takie jak historia rodziny albo wczeéniejsza diagnoza raka.

Badanie przesiewowe w kierunku raka ptuc

Niskodawkowa tomografia komputerowa (inaczej niskodawkowe TK lub LDCT) to podstawowe badanie
stosowane w badaniach przesiewowych w kierunku raka ptuc. Uczestnicy Programu, ktorzy naleza do
grupy wysokiego ryzyka wystapienia raka ptuc, kwalifikujg sie do corocznego badania przesiewowego
w kierunku raka ptuc. Dotyczy to rowniez uczestnikow, ktérzy sa w wieku od 55 do 80 lat i aktualnie

sg palaczami; lub cztonkéw miedzy 55 a 80 rokiem zycia, ktorzy sg bytymi palaczami i rzucili palenie

w ciggu ostatnich 15 lat, a wczesniej palili przez co najmniej 30 paczkolat (tj. 1 paczke dziennie przez 30
lat; 2 paczki dziennie przez 15 lat).

Program moze oferowa¢ dodatkowe badania przesiewowe w przysztosci, w zaleznosci od zalecen
dotyczacych badan przesiewowych w kierunku nowotworu ztosliwego, wydanych przez Amerykanski
zespot ekspertow oceniajgcych skutecznos¢ medycyny zapobiegawczej USPSTF.

Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat badan przesiewowych w kierunku nowotworu ztosliwego,
zapoznaj sie z kartami danych Programu www.cdc.gov/wtc/cancerfactsheets.html

Wynik badania

Aby skorzystac z leczenia w ramach Programu, musisz cierpie¢ na chorobe, ktora kwalifikuje sie do
pokrycia przez Program, a Twoj stan zdrowia musi zosta¢ poswiadczony jako zwigzany z ekspozycja

na skutek ataku 9/11. Aby uzyska¢ wiecej szczegdtow, zobacz rozdziat pt. ,Choroby objete Programem
iposwiadczenia” na stronie 28. Wstepna ocena stanu zdrowia lub coroczne badania kontrolne to pierwszy
krok w procesie okreslania przez lekarza leczacego w ramach Programu ochrony Zdrowia WTC, czy Twoja
choroba ma powiazanie z atakami na WTC, co kwalifikuje jg do poswiadczenia. Wstepna ocena stanu
zdrowia lub coroczne badania kontrolne (w stosownych przypadkach), mogg da¢ 3 rézne wyniki.

Dla Ratownikow:

*  Przyjdz ponownie za rok: Jesli nie masz zadnych objawoéw, ktore sg powigzane z ekspozycjg na
skutki ataku 9/11, przyjdz ponownie za rok na coroczne badania kontrolne. Coroczne badania
kontrolne umozliwiajg $ledzenie zmian stanu zdrowia w czasie, moga pomoc wczesnie wykryé

nowe choroby i przyczyni¢ sie do lepszego zrozumienia wptywu wydarzen z 9/11 na Ratownikow.

*  Umoéw sie na kolejng wizyte: Jesli masz objawy, ktére mogg by¢ powigzane z ekspozycja na
skutki ataku 9/11, ale potrzebne s3 bardziej szczegdtowe informacje, otrzymasz zalecenia co
do kolejnych wizyt, badan lub procedur. Twoj opiekun doradzi Ci, jak podja¢ kolejne kroki
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w procesie, znajdzie dla Ciebie wszelkich niezbednych specjalistow oraz pomoze Ci zaplanowac
wizyty, po ktérych dowiesz sie, czy Twoja choroba jest powigzana z WTC.

*  Popros o poswiadczenie stanu zdrowia: Twoj lekarz prowadzacy w Programie WTC poprosi
o poswiadczenie Twojego stanu zdrowia, jesli ustali, ze Twoja choroba jest na liscie
chorob zwigzanych z 9/11 oraz istnieje znaczne prawdopodobienstwo, ze wydarzenia 9/11
spowodowaty pogorszenie stanu zdrowia, przyczynity sie do niego lub spowodowaty chorobe.

Dla Osob ocalatych:

*  Kontroluj swoje zdrowie: Jesli lekarz prowadzacy w Programie WTC nie wykryje choroby
powigzanej z ekspozycjg na skutki ataku 9/11, w tym momencie nie otrzymasz zadnych
kolejnych ustug w ramach Programu. Jednak nadal pozostaniesz jego uczestnikiem. Jesli
w przysztosci wystapig objawy, ktore wedtug Ciebie moga by¢ powigzane z ekspozycja na
skutki ataku 9/11, bedziesz mogt poprosi¢ o przeprowadzenie dodatkowej oceny stanu zdrowia
przez lekarza pracujgcego dla Programu, na swoj wiasny koszt.

*  Umoéw sie na kolejng wizyte: Jesli masz objawy, ktére moga by¢ powigzane z ekspozycja na
skutki ataku 9/11, ale potrzebne s3 bardziej szczegdtowe informacje, otrzymasz zalecenia co
do kolejnych wizyt, badan lub procedur. Twoj opiekun doradzi Ci, jak podja¢ kolejne kroki
w procesie, znajdzie dla Ciebie wszelkich niezbednych specjalistow oraz pomoze Ci zaplanowa¢
wizyty, po ktérych dowiesz sie, czy Twoja choroba jest powigzana z WTC.

*  Popro$ o poswiadczenie stanu zdrowia: Twoj lekarz prowadzacy w Programie WTC poprosi
o po$wiadczenie Twojego stanu zdrowia, jesli ustali, ze Twoja choroba jest na liscie chorob
zwigzanych 9/11 oraz istnieje znaczne prawdopodobienstwo, ze wydarzenia 9/11 spowodowaty
pogorszenie stanu zdrowia, przyczynity sie do niego lub spowodowaty chorobe.

Jesli Twoja choroba posiada poswiadczenie Programu, otrzymasz status Zatwierdzonej Osoby
ocalatej. Jako Zatwierdzona Osoba ocalata, masz prawo do corocznych badan kontrolnych,
jak rowniez niezbednego z medycznego punktu widzenia, leczenia poswiadczonej choroby
powigzanej z WTC.

Choroby objete Programem i poswiadczenia

Program optaci niezbedne z medycznego punktu widzenia leczenie choroby powigzanej z WTC, jesli
zostata poswiadczona. Twoja placowka CCE lub NPN wypetni dokumenty podpisane przez lekarza
prowadzgcego w Programie (Pakiet poswiadczen WTC-3), wymagane do poswiadczenia Twojej choroby,
jesli w placowce CCE lub NPN ustalono, ze:

* Twoja choroba znajduje sie na liscie chordb objetych Programem; i

e Ekspozycja na skutki ataku 9/11 z duzym prawdopodobienstwem stanowita istotny czynnik
pogorszenia stanu zdrowia, przyczynita sie do niego lub spowodowata chorobe.

Personel medyczny Programu zapozna sie z dokumentacjg i podejmie decyzje o poswiadczeniu
choroby. Program poswiadczy Twojg chorobe, jezeli stwierdzone zostanie, ze choroba i ekspozycja
spetniaja powyzsze kryteria. O swojej decyzji poinformuje placobwke CCE lub NPN.

PROGRAM OCHRONY ZDROWIA WORLD TRADE CENTER - PODRECZNIK DLA UCZESTNIKOW



Choroby powiazane z WTC, objete Programem

Program zapewnia leczenie Ratownikom i Osobom ocalatym w zakresie choréb fizycznych
ipsychicznych, ktore zostaty okreslone w Ustawie Zadrogi oraz regulaminie Programu, jako potencjalnie
powigzane z ekspozycja na skutki ataku 9/11. Jesli zdiagnozowano u Ciebie chorobe znajdujaca sie

na tej liscie i lekarz prowadzacy w Programie uwaza, ze choroba ta jest powigzana z ekspozycjg

na skutki ataku 9/11, poprosi o poswiadczenie Twojej choroby, aby leczenie mogto by¢ optacane
wramach Programu. Ponizsza lista zawiera niektore, ale nie wszystkie, choroby objete Programem. Jesli
cierpisz ma chorobe, ktéra Twoim zdaniem powinna zosta¢ po$wiadczona, porozmawiaj z lekarzem
prowadzacym w Programie.

Uwaga: Ponizsza lista choréb powigzanych z WTC zostata zaczerpnieta z Ustawy Zadrogi oraz
regulaminu Programu, dla utatwienia korzystania. Ustawa Zadrogi i regulamin Programu okreslaja, jakie
choroby mogg by¢ objete Programem. Ponizsza lista NIE jest wyczerpujgca. Jesli chcesz przeczytac inng
liste choréb objetych Programem, przejdz do: https://www.cdc.gov/wtc/conditions.html

Nagte urazy ciata

Nagty uraz ciata (ATI) to fizyczne uszkodzenie ciata. Uraz musiat zosta¢ spowodowany przez zagrozenia
lub niekorzystne warunki, bedgce skutkiem atakow terrorystycznych.

Ponizsza lista choréb zawiera przyktady rodzajow nagtych urazéw ciata:

e Ztamania kosci;
e Uraz glowy;
*  Powazne oparzenia; lub

* Inne nagte urazy ciata.
Iaburzenia uktadu oddechowego i pokarmowego

Zaburzenia uktadu oddechowego i pokarmowego obejmujg uktad oddechowy i przewdd pokarmowy,
w tym jame ustng, nos, gardto, zotgdek i ptuca. Mogg powodowac problemy z oddychaniem,
jedzeniem i spaniem. Istniejg trzy typy zaburzen uktadu oddechowego i pokarmowego poswiadczone
przez Program: choroby gérnych drég oddechowych, obturacyjne choroby drég oddechowych oraz
srédmigzszowe choroby ptuc. Ponizsza lista zawiera przyktady tych schorzen.

Choroby gérnych drég oddechowych to m.in.:

*  Przewlekty kaszel;

e Zapalenie krtani;

*  Przewlekty katar;

e Przewlekly obrzek drég oddechowych;

*  Refluks zotadkowo-przetykowy (GERD); oraz
* Inne choroby gérnych drog oddechowych.

PROGRAM OCHRONY ZDROWIA WORLD TRADE CENTER - PODRECZNIK DLA UCZESTNIKOW

/CHOROBY

-

POSWIADCZENIA

NJ
(-}


https://www.cdc.gov/wtc/conditions.html

/CHOROBY

—
—
(]
]
(=
=2
1
=
)
(—]
a.

30

Obturacyjne choroby drog oddechowych to m.in.:

*  Astma;
*  Przewlekfa obturacyjna choroba ptuc (POChP);

e Bezdech senny zaostrzajacy sie lub zwigzany z innym zaburzeniem drég oddechowych i uktadu
pokarmowego; oraz

* Inne obturacyjne choroby drég oddechowych.

Srodmigzszowe choroby ptuc to m.in.:

e Zwtbdknienie ptuc;
* Inne bliznowacenie ptuc; oraz

* Inne $rédmigzszowe choroby ptuc.
Nowotwory

Nowotwory moga mie¢ forme ztosliwg lub tagodna. Jesli chorujesz na nowotwor nalezacy do jedne;j
z ponizszych kategorii, porozmawiaj z lekarzem prowadzacym w Programie, aby sprawdzi¢, czy
kwalifikujesz sie do leczenia. Kategorie to uproszczone listy rodzajow nowotwordw, ktorych leczenie
moze by¢ objete Programem. Nie wszystkie nowotwory s3 objete Programem. Bardziej szczegétowa
lista jest dostepna na stronie internetowej Programu Ochrony Zdrowia WTC.

Ponizsze choroby to przyktady nowotwordw, ktorych leczenie moze by¢ objete Programem:

*  Nowotwory krwi i tkanki limfatycznej (w tym biataczka i chtoniak);
*  Nowotwory wieku dzieciecego;

e  Nowotwory przewodu pokarmowego;

*  Nowotwory oka i oczodoty;

*  Nowotwor piersi u kobiet;

*  Niektére nowotwory kobiecych narzadow rozrodczych;
*  Nowotwory gtowy iszyi;

*  Nowotwor ptuc;

*  Nowotwor prostaty;

*  Miedzybtoniak optucnej;

*  Nowotwory rzadkie;

*  Nowotwory uktadu oddechowego;

e Nowotwory skéry (nie czerniak);

*  Nowotwory tkanki miekkiej;

*  Nowotwory tarczycy;
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Nowotwory uktadu moczowego; oraz

Inne nowotwory.

Taburzenia psychiczne

Zaburzenia psychiczne obejmujg szeroki wachlarz problemoéw, ktére wptywajg na Twoj nastrdj,
myslenie i zachowanie.

Oto lista zaburzen, ktorych leczenie moze by¢ objete Programem:

Zaburzenia adaptacyjne;
Zaburzenia lekowe;

Depresja;

Napady paniki;

Zespot stresu pourazowego (PTSD);
Zespoty stresowe;

Naduzywanie substancji; oraz

Inne zaburzenia psychiczne.

(horoby miesniowo-szkieletowe (tylko dla Ratownikdw WT()

Zgodnie z Ustawg Zadrogi, choroby miesniowo-szkieletowe muszg obejmowac przewlekte
(dtugotrwate) lub powracajace boéle stawdw lub uktadu miesniowo-szkieletowego, spowodowane
podnoszeniem ciezkich przedmiotéw lub powtarzajacym sie napieciem. Uraz musiat wystapi¢ podczas
dziatan ratowniczych lub przy odbudowie w Strefie Katastrofy NYC po atakach 9/11. W zwigzku z tym,
Osoby ocalate oraz Ratownicy z Pentagonu i Shanksville, nie moga otrzyma¢ poswiadczenia za choroby
miesniowo-szkieletowe. Ponizsze choroby to przyktady zaburzeh miesniowo-szkieletowych, ktérych
leczenie moze by¢ objete Programem.

ZespoOt ciasnoty kanatu nadgarstka (CTS);
Bol dolnego odcinka kregostupa; oraz

Inne zaburzenia uktadu miesniowo-szkieletowego.
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Poswiadczenie

Jesli lekarz z placowki CCE lub NPN stwierdzi, ze cierpisz na chorobe z listy objetej Programem oraz
okresli, ze Twoj stan zdrowia ma z duzym prawdopodobienstwem zwigzek z ekspozycjg na skutki ataku
9/11, poprosi o poswiadczenie Twojej choroby. Personel medyczny Programu zapozna sie z ustaleniami
lekarza. Twoja choroba otrzyma poswiadczenie jako choroba powigzana z WTC, jezeli potwierdzone
zostanie, ze ekspozycja na skutki ataku 9/11 z duzym prawdopodobienstwem byta istotnym czynnikiem
pogarszajacym, przyczyniajacym sie do lub powodujacym te chorobe. Bedziesz mogt skorzystaé
zniezbednego leczenia dla poswiadczonych choréb.

Lekarz poprosi o poswiadczenie stanu zdrowia, ktéry jego zdaniem jest powigzany z WTC. Wedtug
uznania lekarza i opinii Administratora Programu, mozesz miec¢ tylko jedng poswiadczong chorobe lub
kilka poswiadczonych choréb.

Poswiadczenie powiazanych chordb

Oprocz chorob znajdujacych sie na liscie, Program moze rowniez poéswiadczy¢ choroby, ktére wynikaja
z leczenia choroby powigzanej z WTC lub postepu choroby powigzanej z WTC. Choroby te nazywane sg
chorobami powigzanymi.

Choroby powigzane mogg zosta¢ poswiadczone i wtedy bedg kwalifikowaty sie do leczenia

w Programie, jesli stwierdzone zostanie, ze choroba powigzana jest bezposrednim wynikiem leczenia
lub postepu choroby powigzanej z WTC, a powigzanie miedzy tymi dwiema chorobami zostato
dowiedzione w literaturze naukowej. Aby poswiadczy¢ chorobe powigzang, lekarz z placowki CCE

lub NPN musi wyjaséni¢, ze jest ona wynikiem leczenia lub postepu choroby podstawowej zwigzanej
zWTC. Administrator Programu zapozna sie z wyjasnieniami lekarza z placéwki CCE lub NPN i ustali, czy
leczenie drugiej choroby, powigzanej z chorobg zwigzang z WTC, moze zostac objete Programem.

Dodatkowe wymagania poswiadczajace

W przypadku niektérych chorob zwigzanych z WTC, nalezy spetnic¢ jeden lub wiecej dodatkowych
warunkow medycznych, aby choroba mogta zosta¢ poswiadczona przez Program.

Maksymalne odstepy czasowe dla zaburzen drég oddechowychi uktadu pokarmowego

Administrator podzielit zaburzenia drég oddechowych i uktadu pokarmowego na 6 kategorii i ustalit
maksymalne odstepy czasowe dla kazdej z nich. Maksymalny odstep czasowy to maksymalna ilos¢ czasu,
ktéry mégt uptynac¢ pomiedzy data ostatniej ekspozycji na skutki ataku 9/11 i pierwotnym wystapieniem
objawoéw zaburzen drég oddechowych i uktadu pokarmowego. Objawy zaburzen drég oddechowych
iuktadu pokarmowego muszg pojawic sie w tym czasie, aby mogty zosta¢ poswiadczone przez Program.

Administrator ustalit odstepy czasowe na podstawie opublikowanych wynikéw badan oraz
doswiadczenia klinicznego. Jesli masz pytania dotyczgce maksymalnych odstepéw czasowych

dla zaburzen drog oddechowych i uktadu pokarmowego, porozmawiaj z lekarzem prowadzgcym

w Programie. Aby uzyskac¢ wiecej informacji na temat maksymalnych odstepdéw czasowych, zapoznaj sie
z politykami Programu pod adresem https://www.cdc.gov/wtc/policies.html
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6 kategorii zaburzen drog oddechowych i uktadu pokarmowego oraz maksymalne odstepy czasowe dla
kazdej z nich sg nastepujace:

Kategoria Rodzaje chordb Przyktad choroby Maksymalny odstep
(zasowy
1 Przewlekta obturacyjna POChP (zaostrzenie i nowe Brak maksymalnego
choroba ptuc (POChP) zachorowanie) odstepu czasowego
2 Inne obturacyjne choroby Astma 5 lat
drég oddechowych (oprécz
POChP - patrz wyzej) Zespot przewlektego kaszlu
Przewlekte zaburzenia oddychania
Zespot nadmiernej reaktywnosci
oskrzeli (RADS)
3 Choroby gérnych Przewlekte zapalenie krtani 5 lat
drog oddechowych Przewlekte zapalenie btony
$luzowej nosogardta
Przewlekte zapalenie zatok
przynosowych
Nadreaktywnos¢ gornych drog
oddechowych
4 Srodmigzszowe choroby Wszystkie rodzaje Brak maksymalnego
ptuc Sr6dmigzszowych choréb ptuc odstepu czasowego
5 Nawracajaca choroba GERD w pofgczeniu z chorobg z 5 lat
refluksowa przetyku (GERD) | kategorii 1, 2 lub 3
6 Odizolowany GERD GERD bez innych zdiagnozowanych | 1 rok

choréb zwigzanych z WTC

Okres utajenia nowotworu ztosliwego

W wiekszosci przypadkow nowotwor ztosliwy nie rozwija sie, az uptynie pewien czas od ekspozycji
na czynnik powodujacy nowotwor ztosliwy. W rezultacie, Program okresla minimalny okres utajenia
w oparciu o ugruntowang literature naukowg. Okres utajenia to czas, jaki uptynat od poczatkowe;j
ekspozycji 9/11 do dnia, w ktorym zdiagnozowano nowotwor ztosliwy. Wymog minimalnego okresu

utajenia musi zostac spetniony, aby choroba nowotworowa mogta zosta¢ poswiadczona przez Program.

Ponizsza tabela przedstawia wymogi minimalnego czasu utajenia dla nowotwordw objetych

programem.

Rodzaj nowotworu

Minimalny okres utajenia

Wszystkie rodzaje nowotwordw krwi

0,4 roku (146 dni)
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Rodzaj nowotworu Minimalny okres utajenia
Wszystkie rodzaje nowotworoéw wieku 1 rok

dzieciecego

Wszystkie rodzaje nowotwordw tarczycy 2,5 roku

Wszystkie rodzaje miedzybtoniaka optucnej 11 lat

Wszystkie inne rodzaje nowotworow 4 lata

ztosliwych

Jesli masz pytania dotyczace wymogu okresu utajenia dla poswiadczenia nowotworu, porozmawiaj
zlekarzem prowadzacym w Programie. Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat wymogu okresu
utajenia, zapoznaj sie z politykami Programu pod adresem https://www.cdc.gov/wtc/policies.html

Kryteria dla nagtych urazow ciata i chordb uktadu miesniowo-szkieletowego

Aby nagty uraz ciata (ATI) lub choroba uktadu miesniowo-szkieletowego (MSD) mogta otrzymac
poswiadczenie w Programie, uraz musi by¢ bezposrednio zwigzany z ekspozycjg i dziataniami po
atakach 9/11. Ustawa Zadrogi pozwala na wigczenie do Programu MSD u Ratownikéw z przewlektymi
lub nawracajgcymi zaburzeniami uktadu mie$niowo-szkieletowego, spowodowanymi przez
podnoszenie ciezkich przedmiotéw lub nawracajace napiecie podczas dziatan ratowniczych lub
odbudowywania w Strefie Katastrofy NYC. W zwigzku z tym, Osoby ocalate oraz Ratownicy z Pentagonu
i Shanksville, nie mogg otrzymac poswiadczenia za choroby miesniowo-szkieletowe (MSD). Jednak
wszystkie kategorie uczestnikow Programu (z wyjatkiem cztonkow rodzin FDNY) moga otrzymac
poswiadczenie dla ATI. Zarowno dla ATI, jak i MSD muszg istnie¢ dowody leczenia urazu ATl lub MSD

w okresie od 11 wrzeénia 2001 r. do 11 wrzeénia 2003 r.

Jesli masz pytania dotyczace kryteriéw dla ATl lub MSD, porozmawiaj ze swoim lekarzem
w Programie. Aby uzyska¢ wiecej informacji, zapoznaj sie z politykami Programu pod adresem
https://www.cdc.gov/wtc/policies.html

Jak dodac chorobe do listy chordb zwiazanych z WTC

Jak wspomniano powyzej, Program Ochrony Zdrowia WTC zapewnia leczenie tylko w przypadku choréb
znajdujacych sie na Liscie choréb zwigzanych z WTC, okre$lonych w Ustawie Zadrogi i regulaminie
Programu. Jednak Administrator moze doda¢ do Listy nowg chorobe w procesie ustanawiania prawa.
Chorobe mozna na przyktad doda¢, jezeli Administrator znajdzie wystarczajaco duzo dowodéw, aby
powigzac chorobe z ekspozycjg na skutki ataku 9/11. Moze sie tak zdarzy¢, jesli badania wykazg, ze
wystapienie choroby jest bardziej prawdopodobne u 0s6b po ekspozycji na skutki ataku 9/11 niz u
pozostatych oséb. Mozesz cierpie¢ na chorobe, ktéra Twoim zdaniem jest wynikiem ekspozycji na skutki
ataku 9/11, ale nie znajduje sie na Liscie. W takim przypadku mozesz poprosi¢ Administratora o dodanie
choroby do Listy. Aby prosba zostata rozpatrzona, nalezy jg przesta¢ na pismie do Administratora,
zawierajac nastepujgce informacje:

*  Wyrazne o$wiadczenie o zamiarze wystania do Administratora prosby o dodanie choroby do
Listy choréb zwiazanych z WTG;

* Imie i nazwisko, dane kontaktowe i podpis osoby sktadajgcej prosbe;
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* Nazwa i opis choroby (choroéb), ktéra ma zosta¢ dodana; oraz

*  Powody dodania choroby do Listy, w tym podstawy medyczne do powigzania z nig ekspozycji
na skutki ataku 9/11.

Formularz mozna znalez¢ pod adresem www.cdc.gov/wtc/petitions.html. Aby uzyska¢ wiecej informacji
na temat rozpatrywania présb o dodanie choroby do Listy choréb zwigzanych z WTC, zapoznaj sie
ztrzema odpowiednimi politykami i procedurami: https://www.cdc.gov/wtc/policies.html

e Polityki i procedury rozpatrywania wnioskéw i présb o dodanie choroby do Listy choréb
zwigzanych z WTG;

e Polityki i procedury dodawania choréb nienowotworowych do Listy choréb zwigzanych z WTGC;
oraz

e Polityki i procedury dodawania choréb nowotworowych do Listy chorob zwigzanych z WTC.
Wycofanie poswiadczenia

Administrator Programu moze wycofa¢ poswiadczenie choroby zwigzanej z WTC w nastepujgcych
okolicznosciach:

e Administrator Programu odkryje, ze ekspozycja na skutki ataku 9/11 nie spetnia wymogow
Programu;

e Administrator Programu odkryje, Ze choroba otrzymata poéwiadczenie na skutek btednego
uznania, ze nasilita ja, przyczynita sie do niej lub spowodowata ja ekspozycja na toksyny
zawarte w powietrzu, inne zagrozenia lub inne niekorzystne warunki bedace wynikiem atakéw
terrorystycznych z 11 wrzeénia 2001 r,; lub

e Administrator Programu odkryje, ze choroba zostata btednie uznana za medycznie powigzang
zchoroba zwigzang z WTC.

Administrator Programu powiadomi Cie na pismie, ze wycofano poswiadczenie dla danej choroby.
Pismo wyjasni, dlaczego choroba zostata wykluczona i dostarczy informacji o tym, jak ewentualnie
wnie$¢ odwotanie od tej decyzji. Aby uzyskac wiecej informacji na temat odwotania od decyzji o
wycofaniu poswiadczenia, przejdz do strony 47.
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Wiem, ze moje zdrowie
jest pod kontrolg, oraz ze
objawy choroby sa pod
kontrola.
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LECZENIE W RAMACH
PROGRAMU WTC

Leczenie w ramach Programu Ochrony
Ldrowia WTC

Program pokrywa wszystkie koszty niezbednego z medycznego punktu widzenia leczenia
poswiadczonej choroby zwigzanej z WTC, jak rowniez kazdej choroby powiagzanej, o ile
leczenie jest prowadzone przez placowke CCE albo akredytowanego dostawce CCE
lub NPN.

Akredytowani dostawcy ustug

Aby koszty leczenia zostaty pokryte przez Program, leczenie musi by¢ prowadzone
przez placowke CCE albo akredytowanego dostawce CCE lub NPN. Akredytowani
dostawcy ustug to dostawcy ustug opieki zdrowotnej (osoby indywidualne lub
grupy), ktérzy sg zwigzani z Programem.

Kazda placdéwka CCE utworzyta sie¢ dostawcow ustug opieki zdrowotnej, ktorzy
obstugujg wszystkich uczestnikow Programu przypisanych do tej placéwki CCE.
Niektorzy akredytowani dostawcy ustug pracuja bezposrednio dla CCE lub instytucji
medycznej, w ktorej miesci sie CCE. Niektorzy akredytowani dostawcy ustug nie
pracuja bezposrednio dla CCE, ale podpisali z CCE umowe na $wiadczenie ustug
medycznych i/lub terapii zdrowia psychicznego na rzecz pacjentow CCE. NPN

to sie¢ dostawcow ustug, ktérej placdwki znajdujg sie w catym kraju. Placowki

CCE i NPN gwarantuja, ze wszyscy wspotpracujgcy z nimi dostawcy ustug opieki
zdrowotnej posiadajg odpowiednie kwalifikacje do $wiadczenia ustug na rzecz
uczestnikow Programu.

Autoryzacja leczenia

Program zapewnia leczenie tylko tych chorob, ktore sg zwigzane z WTC lub s3
chorobami powigzanymi z chorobg zwigzang z WTC. Wszystkie ustugi leczenia
wramach Programu wymagajg autoryzacji przez lekarza prowadzacego

w Programie, a w niektérych przypadkach dyrektora medycznego placéwki CCE lub
NPN oraz Administratora Programu. Leczenie musi przebiega¢ zgodnie z zasadami
Programu, aby istniata pewnos¢, ze jest niezbedne z medycznego punktu widzenia.

Aby uzyska¢ dostep do ustugi leczenia danej choroby zwigzanej z WTC lub choroby
powigzanej z taka chorobg, potrzebujesz aktualnego numeru identyfikacyjnego,
ktory znajduje sie na Karcie Uczestnika Programu. Lekarz prowadzacy w Programie
bedzie dziatat jako dostawca ustug podstawowej opieki zdrowotnej tylko
wzwigzku z chorobg zwigzang z WTC. Jesli lekarz prowadzacy w Programie uzna,
ze powiniene$ udac sie do specjalisty w celu diagnozowania lub leczenia choroby
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zwigzanej z WTC, skieruje Cie do specjalisty wspotpracujgcego z Programem. Na przyktad, jesli cierpisz
na astme, lekarz moze skierowa¢ Cie do pulmonologa, ktéry wspétpracuje z Programem. Lekarz
prowadzacy w Programie oraz specjalista uzgodnia niezbedne z medycznego punktu widzenia leczenie
Twojej choroby zwigzanej z WTC.

Mozesz zostac¢ skierowany do specjalisty. Jesli ten specjalista zleci badania lub recepty, lekarz
prowadzacy w Programie lub personel medyczny placéwki NPN zdecyduja, czy mozna autoryzowac
zalecane badania lub leki (Autoryzacjal poziomu). W niektorych przypadkach, lekarz potrzebuje autoryzacji od
dyrektora medycznego placéwki CCE lub NPN (Autoryzacja 2 poziomu) lub Dziatu ds. Swiadczen Medycznych
(Autoryzacja 3 poziomuy), aby mozna byto pokry¢ koszty leczenia koniecznego z medycznego punktu widzenia.

Autoryzacja 1poziomu

Wiekszos¢ ustug leczenia, niezbednych z medycznego punktu widzenia, wymaga Autoryzacji 1 poziomu.
Autoryzacja 1 poziomu oznacza, ze przed rozpoczeciem leczenia Twéj lekarz musi ustali¢, ze jest ono
zgodne z wytycznymi Programu.

Autoryzacja 2i3 poziomu

Niektore terapie, niezbedne z medycznego punktu widzenia, wymagajg autoryzadji dyrektora medycznego
CCE lub NPN (Autoryzacja 2 poziomu) lub Dziatu ds. Swiadczeh Medycznych (Autoryzacja 3 poziomu). Jesli
potrzebujesz leczenia, ktére wymaga Autoryzacji 2 lub 3 poziomu, lekarz poprosi o nig w Twoim imieniu.

Leczenie niezbedne z medycznego punktu widzenia

Ponizej podano przyktady terapii niezbednych z medycznego punktu widzenia, z ktérych mozesz
korzysta¢, gdy cierpisz na chorobe zwigzang z WTC.

Uwaga: Administrator Programu zastrzega sobie prawo do odmowy $wiadczenia ponizszych ustug w
dowolnym momencie, jesli zostanie ustalone, ze nie s one niezbedne z medycznego punktu widzenia

lub s3 niezgodne z politykami, protokotami lub wytycznymi Programu.

Leczenie onkologiczne

Program pokrywa koszty wszelkich niezbednych z medycznego punktu widzenia terapii onkologicznych
poswiadczonego nowotworu zwigzanego z WTC. Obejmuje to wizyty u lekarza, leki, terapie
onkologiczne, zabiegi chirurgiczne oraz inne ustugi. Program pokryje koszty tych ustug, jesli zostaty
spetnione oba nastepujgce warunki:

* Twdj onkolog jest autoryzowanym dostawcg ustug w ramach Programu i zostat zatwierdzony
do $wiadczenia ustug na rzecz uczestnikow Programu; oraz

e Leczenie onkologiczne jest zgodne z wytycznymi organizacji National Comprehensive Cancer
Network dotyczacymi leczenia danego rodzaju nowotworu.
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Trwaty sprzet medyczny (DME)

DME to sprzet medyczny uzywany w domu, taki jak tézko szpitalne, wézek inwalidzki, nebulizator,
urzadzenia CPAP wspomagajace oddychanie oraz inne typy wyposazenia. Jesli sprzet DME jest
niezbedny w leczeniu poswiadczonej choroby zwigzanej z WTC, koszty jego wypozyczenia sg pokrywane
przez Program.

Terapia rodzinna i/lub doradztwo dla matzenstw

W pewnych okolicznosciach, program moze pokry¢ koszty psychoterapii cztonka rodziny majacej
zwigzek z poswiadczong chorobg zwigzang z WTC. Koszt ustug doradczych dla matzenstw dla uczestnika
Programu i jego matzonka, réwniez moze w pewnych okolicznosciach by¢ pokryty przez Program.

Jesli chcesz dowiedzie¢ sie wiecej na ten temat, porozmawiaj z lekarzem prowadzacym w Programie,
dostawcy ustug psychoterapeutycznych lub opiekunem.

Leczenie psychiatryczne cztonka rodziny Ratownika FDNY

Cztonek rodziny zmartego Ratownika FDNY moze skorzystac¢ z leczenia psychiatrycznego pod
nastepujacymi warunkami:

*  Jest zyjagcym cztonkiem najblizszej rodziny jednego z Ratownikow FDNY, ktérzy zgineli na
obszarze WTC 11 wrzeénia 2001 r.; oraz

* Byt leczony psychiatrycznie na chorobe znajdujacy sie na Liscie choréb zwigzanych z WTC do
1wrzes$nia 2008 r.; oraz

*  Jest zarejestrowany w Programie, a zaburzenie psychiczne zostato poswiadczone przez Administratora
Programu.

Ustugi opieki domowej

Ustugi opieki domowej obejmujg opieke osobistg i wsparcie zwigzane z umozliwieniem uczestnikowi
Programu mieszkania w domu, przy jednoczesnym stosowaniu niezbednej z medycznego punktu
widzenia terapii choroby zwigzanej z WTC. Koszty ustug opieki domowej moga by¢ pokrywane przez
program, jesli s3 one niezbedne do leczenia choroby zwigzanej z WTC, przez ograniczony czas. Ustugi te
muszg otrzymac autoryzacje dyrektora medycznego CCE lub NPN oraz Administratora Programu.

Opieka hospicyjna

Program moze pokrywac koszty hospicjum, w przypadku choroby zwigzanej z WTC, ktéra nie podlega
juz leczeniu onkologicznemu oraz gdy opieka hospicyjna jest zalecana przez lekarza. Opieka hospicyjna
zazwyczaj trwa 6 miesiecy, ale moze zosta¢ przedtuzona, jesli dyrektor medyczny CCE lub NPN
potwierdzi, ze jest potrzebna na dtuzszy okres.
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Ustugi opieki szpitalnej

Program pokrywa koszty leczenia szpitalnego i ustug opieki szpitalnej, jezeli ustugi te s3 z medycznego
punktu widzenia niezbedne w leczeniu choroby zwigzanej z WTC. Opieka szpitalna obejmuje ustugi
szpitalne, w tym pot-prywatne sale, positki, opieke pielegniarska i leki na recepte podawane w ramach
leczenia szpitalnego oraz inne ustugi szpitalne i materiaty. Obejmuje to opieke, jakg $wiadczg placowki
opieki doraznej, szpitale o krytycznym poziomie dostepu, szpitalne oddziaty rehabilitacyjne, szpitale
opieki dtugoterminowej, opieke szpitalng w ramach kwalifikacji do badan klinicznych oraz opieke nad
zdrowiem psychicznym. Aby mozliwe byto pokrycie kosztéw opieki szpitalnej, dyrektor medyczny CCE
lub NPN musi autoryzowac ustugi przed przyjeciem do szpitala lub placowki szpitalnej.

Gdy konieczna jest opieka szpitalna, wazna jest wspoétpraca z zespotem zarzgdzajacym CCE lub NPN,
aby ustugi otrzymaty odpowiednig autoryzacje dyrektora medycznego CCE lub NPN albo Dziatu ds.
Swiadczen medycznych.

Lecznictwo psychiatryczne

Program pokrywa koszty leczenia psychiatrycznego w przypadku choréb zwigzanych z WTC. Ustugi
leczenia psychiatrycznego obejmuja konsultacje psychiatryczne oraz ustugi $wiadczone przez innych
dostawcow ustug leczenia psychiatrycznego, takich jak psychologowie, pracownicy socjalni, doradcy,
ktére stanowig dodatek do ustug terapeutycznych, takich jak leki na recepte, doradztwo/psychoterapia,
hospitalizacja i inne ustugi w szczegdlnych okolicznosciach.

W niektoérych placéwkach CCE ustugi leczenia psychiatrycznego sg $wiadczone we wiasnym

zakresie przez dostawce zatrudnionego bezposrednio przez CCE. W innych placowkach CCE ustugi

te Swiadczone przez zewnetrznych dostawcow ustug psychiatrycznych, ktorzy nalezg do sieci
akredytowanych podmiotéw $wiadczacych ustugi opieki zdrowotnej CCE. W NPN, sieci stowarzyszonych
i akredytowanych podmiotéw $wiadczacych ustugi opieki zdrowotnej, mozesz korzysta¢ z ustug
psychiatrycznych.

Transport medyczny/Transport do szpitala

Transport do szpitala moze by¢ zapewniony, jesli przechodzisz niezbedne z medycznego punktu widzenia
leczenie choroby zwigzanej z WTC i okaze sie, ze potrzebna jest ta metoda transportu. Ustugi niepilnego
transportu do szpitala musza najpierw otrzymac autoryzacje dyrektora medycznego CCE lub NPN.

Przeszczep narzadu

Program moze pokry¢ koszty przeszczepu narzadu, jesli zaistniejg szczegdlne okolicznosci. Jesli chcesz
dowiedzie¢ sie wiecej o pokrywaniu kosztow przeszczepow, porozmawiaj z lekarzem prowadzacym
w Programie lub opiekunem w NPN.

Specjalistyczna opieka pielegniarska/Opieka dtugoterminowa

Program moze pokry¢ koszty opieki dtugoterminowej, jesli wymagasz opieki pielegniarskiej lub opieki
rehabilitanta do poradzenia sobie z chorobg, jej obserwacji i oceny, zwigzang z WTC. Aby Program
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pokryt te koszty, muszg by¢ spetnione liczne kryteria. Jesli chcesz dowiedzie¢ sie wiecej o pokrywaniu
kosztow specjalistycznej opieki pielegniarskiej/opieki dtugoterminowej, porozmawiaj z lekarzem
prowadzacym w Programie lub opiekunem w NPN.

Terapia rzucenia palenia

Program moze pokry¢ koszty terapii wspomagajacej rzucanie palenia i/lub terapii lekowej dla
zarejestrowanych uczestnikow, ktorzy sg palaczami i otrzymali skierowanie na takg terapie od swojego
lekarza prowadzacego w Programie.

Programy leczenia uzaleznien

Program moze ponies¢ koszty programu leczenia uzaleznien, jesli spetnione sg nastepujace trzy
warunki:

*  Uczestnik posiada poswiadczenie zaburzen psychicznych zwigzanych z WTC; oraz

e Ustugi otrzymaty autoryzacje lekarza prowadzacego w Programie lub dostawce ustug
psychiatrycznych; oraz

*  Dostawca ustug lub placéwka prowadzaca terapie jest stowarzyszona z programem/jest
placéwka nalezaca do Programu.

Koszty szczepien

Program pokrywa koszty szczepionek dla wszystkich uprawnionych uczestnikow (z wyjatkiem cztonkdw
rodzin ratownikéw FDNY). Cztonkowie majg prawo do otrzymania szczepionek zalecanych przez
Komitet Doradczy ds. Szczepien CDC (ACIP), jesli spetniajg wymogi dotyczace wieku, czasu podania
szczepienia i szczegoblnych srodkow ostroznosci. Aby dowiedziec sie wiecej o pokrywaniu kosztow
szczepionek, skonsultuj sie z lekarzem prowadzacym w Programie.

Nagte wypadki

W razie nagtego wypadku, nalezy zadzwoni¢ pod numer 911 lub uda¢ sie do najblizszej placowki pogotowia.

Nie musisz dzwoni¢ do osrodka CCE czy NPN przed otrzymaniem opieki medycznej. Jednak we wszystkich
nagtych wypadkach musisz powiadomi¢ placéwke CCE lub NPN w ciggu 24 godzin. Dzieki temu mozliwe
bedzie koordynowanie biezacego leczenia i zagwarantowanie otrzymania odpowiedniej autoryzacji.

Dzwonigc po pomoc, pamietaj, ze:

Program pokrywa TYLKO koszty ustug ratunkowych, ktére sg zwigzane z poswiadczong chorobg
zwigzang z WTC. Nagte pogorszenie stanu zdrowie moze nastapi¢ niespodziewanie, po godzinach
urzedowania. Jako uczestnik Programu, masz dostep do opieki w sytuacjach nagtych i ustug pogotowia
ratunkowego w zakresie po$wiadczonej choroby zwigzanej z WTC w Twojej okolicy oraz podczas

podrozy poza nig. Pogotowie nalezy wzywac tylko w przypadku zachorowania lub urazu, ktére moga
zostac uznane za nagty wypadek.
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Pomoc dorazna (po godzinach)

Ustugi pomocy doraznej to leczenie konieczne z medycznego punktu widzenia dla leczenia choroby lub
urazu, ktoéry nie spowodowatby kalectwa lub $mierci, gdyby pomoc nie zostata udzielona natychmiast,
lecz wymaga profesjonalnej pomocy w ciggu 24 godzin. Program ponosi koszty pomocy doraznej
dotyczacej poswiadczonej choroby zwigzanej z WTC.

Ustugi medycyny ratunkowej

Program okresla nagta sytuacje medyczng jako powazne zdarzenie medyczne lub psychiatryczne, ktore
spowodowatoby zagrozenie dla zycia, zagrozenie utraty konczyny lub wzroku; lub gdy pacjent stanowi
bezposrednie zagrozenie dla siebie lub innych osbb.

Swiadczenia apteczne w ramach Programu Ochrony Zdrowia WTC

Leki wydawane na recepte

Program pokrywa koszty lekow na recepte, zazywanych w ramach leczenia poswiadczonej choroby
zwigzanej z WTC. Lekarz lub specjalista z Programu przepisuje leki z naszego receptariusza, czyli listy
lekow zatwierdzonych przez Program.

Czasami moze by¢ konieczne podanie lekarstwa, ktore nie znajduje sie na zatwierdzonej liscie. Jesli
lekarz z Programu chce przepisac lek spoza listy lekow zatwierdzonych, moze ztozy¢ wniosek o jego
zatwierdzenie.

Personel medyczny oceni wniosek i zdecyduje, czy lek powinien zosta¢ zatwierdzony. Jesli lek zostanie
zatwierdzony, jego koszty zostana pokryte przez Program. Leki spoza receptariusza moga by¢ zatwierdzone
przez okres do 1 roku. Po uptywie tego czasu, lekarz prowadzacy musi ztozy¢ wniosek o odnowienie
zatwierdzenia. Jezeli lek nie zostanie zatwierdzony, ale chcesz go nadal zazywa¢, bedziesz musiat skorzystac
z innej formy ptatnosci, takiej jak ubezpieczenie prywatne lub zaptaci¢ za lek z wiasnej kieszeni.

Niektore rodzaje lekdw nie sg objete Programem — sg to m.in.:

e Leki, ktére nie sg stosowane w leczeniu chorob zwigzanych z WTC;
e Leki do zastosowan kosmetycznych;

* Leki stosowane ze wzgledow niezatwierdzonych przez amerykanski Urzad ds. Zywnosci i
Lekow (FDA);

e Leki, ktére s3 niebezpieczne lub niosg wysokie ryzyko uzaleznienia; oraz

* Leki stomatologiczne (chyba ze zostaty przepisane w zwigzku z poswiadczong chorobg
zwigzang z WTC).
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Refundacja lekow

Program wspotpracuje z organizacjg Managed Care Advisors & Optum w zakresie refundacji lekéw dla
uczestnikow Programu cierpigcych na poswiadczona chorobe zwigzang z WTC. Ta og6lnokrajowa sie¢
aptek obejmuje 65 tys. lokalnych aptek detalicznych. Jesli cierpisz na poswiadczong chorobe, mozesz
rowniez skorzysta¢ z opcji wysytki lekow. Sq wtedy dostarczane bezposrednio do domu.

Jesli mieszkasz w Obszarze Metropolitalnym NY, po pazdzierniku 2016 r. powiniene$ otrzymaé nowa
karte apteczng. Wszyscy nowo przyjeci uczestnicy otrzymujg karty apteczne. Cztonkowie sieci NPN
posiadaja informacje o aptece wydrukowane na karcie NPN. Tylko ci cztonkowie NPN, ktérzy cierpig
na poswiadczong chorobe zwigzang z WTC, otrzymujg karty NPN. Jesli nie otrzymate$ karty lub masz
pytania dotyczace refundacji lekbéw, zadzwon na infolinie 1-888-982-4748.

Realizacja recept
Leki recepturowe objete refundacjg mozesz otrzymac na dwa sposoby:

1. Drogg wysytkowg — za posrednictwem ustug wysytkowych Optum, mozesz skorzystac
290-dniowego okresu dostawy lekéw do domu.

Aby zarejestrowac sie do ustugi wysytkowej Optum, odwiedz strone
http://www.helioscomp.com/resources/mail-order

2. W sprzedazy detalicznej - Mozesz skorzysta¢ z 30-dniowego okresu dostawy lekdw
za posrednictwem wybranej apteki. Aby zlokalizowa¢ najblizszg apteke, odwiedz
http://www.helioscomp.com/resources/pharmacy-locator

Jesli apteka ma problemy ze zrealizowaniem recepty, popros farmaceute, aby zadzwonit na infolinie:
1-888-982-4748.

Korzysci ptynace z uczestnictwa w programie

Doradztwo w zakresie Swiadczen

Jako uczestnik Programu, masz prawo do korzystania z ustug doradztwa w zakresie $wiadczen, ktore
Swiadczy Twoj opiekun, pracownik opieki spotecznej, doradca ds. $wiadczen lub inny wyznaczony
cztonek personelu placowki CCE lub NPN. Doradztwo w zakresie $wiadczen pomaga zidentyfikowac
korzysci, do ktorych mozesz by¢ uprawniony oraz wyjasnia, w jaki sposéb mozna ubiegac sie o te
Swiadczenia. Doradca moze w razie potrzeby rowniez skierowac¢ Cie do zewnetrznego eksperta ds.
$wiadczen, aby pomdgt Ci uzyskac¢ dostep do swiadczen dostepnych poza Programem.

W ramach corocznych badan kontrolnych, przedstawiciel CCE lub NPN poprosi Cie o wypetnienie
krotkiej ankiety oceny $wiadczen. Ankieta pomaga przedstawicielom Programu zidentyfikowac
konkretne Swiadczenie, do ktérych mozesz sie kwalifikowa¢. Nastepnie, przedstawiciel Programu
przekaze Ci wiecej informacji na temat tych $wiadczen, sktadania wniosku o przyznanie $wiadczen i/lub
skierowania do eksperta ds. $wiadczen po pomoc.
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Program Ochrony Zdrowia WTC oferuje rézne rodzaje doradztwa w zakresie $wiadczen. Sg to m.in.:

Doradztwo w sprawie odszkodowan pracowniczych: edukacja i poradnictwo z zakresu dostepnych odszkodowan
pracowniczych, uzyskania do nich dostepu oraz interakcji ze Swiadczeniami oferowanymi przez
Program WTC.

Pomoc w kontaktach z Funduszem Odszkodowawczym dla Ofiar 11 wrzesnia (V(F): edukacja na temat VCF, sposobu
ubiegania sie oraz interakcji pomiedzy VCF i Programem Ochrony Zdrowia WTC; Twéj lekarz prowadzacy
w Programie moze przeprowadzi¢ ocene niepetnosprawnosci VCF, o ile jest to potrzebne i wiasciwe.

Lewnetrzne doradztwo ds. Swiadczen zwigzanychz praca i niepetnosprawnoscia: pomoc w identyfikacji zewnetrznych
(spoza Programu WTC) $wiadczen, do ktorych mozesz by¢ uprawniony oraz edukacja z zakresu
uzyskiwania do nich dostepu (tj. LODI, % WTC Disability Pension, SSD, CVB).

Pomoc pracownikdw spotecznych: pomoc w uzyskaniu dostepu do niezbednych ustug socjalnych: zywnoé¢,
media, zamieszkanie, transport lub inne podstawowe potrzeby;

Pomocz zakresu opieki onkologicznej: pomoc $wiadczona uczestnikom Programu chorujagcym na nowotwory,
w zakresie identyfikacji i uzyskania dostepu do Swiadczen i ustug Programu WTC, dotyczacych
nowotworow, jak réwniez innych srodkéw potrzebnych do leczenia nowotworu i/lub w reakgji na
finansowe, psychospoteczne, prawne lub zawodowe skutki zachorowania, odczuwane przez uczestnika
Programu i cztonkéw jego rodziny, oraz wspétpraca z pracownikami spotecznymi ds. onkologicznych

w zakresie Swiadczenia tych ustug zgodnie z potrzebami;

Pomoc w znalezieniu opieki w przypadku chorob nieobjetych Programem: pomoc w zidentyfikowaniu odpowiedniej
opieki medycznej i/lub psychiatrycznej, a takze dostepu do lekéw, w przypadku choréb nieobjetych
Programem.

Jesli potrzebujesz pomocy w znalezieniu doradcy ds. Swiadczen, popro$ o nig cztonka personelu
placéwki CCE lub NPN.

Tarzadzanie przypadkami

Ogodlnym celem zarzadzania przypadkami jest udostepnianie pacjentowi zasobdw, ktére pozwalaja

na powrét do maksymalnego poziomu zdrowia i dobrego samopoczucia. W kazdej placoéwce CCE,
pielegniarka lub lekarz moze skierowa¢ Cie do Dziatu zarzadzania przypadkami, co utatwi Ci planowanie
leczenia.

W placéwkach NPN, jesli potrzebujesz leczenia, spotkasz sie z opiekunem i/lub koordynatorem ds.
opieki medycznej. Zespot ten bedzie petnit role tgcznika pomiedzy Tobg, dostawcami ustug medycznych
i Swiadczeniami socjalnymi. Czestotliwos¢ Twoich kontaktow z opiekunem i koordynatorem ds. opieki
medycznej, bedzie zalezata od Twoich potrzeb w zakresie leczenia. Bardzo wazne jest, abys scisle
wspotpracowat z zespotem ds. zarzadzania przypadkiem, poniewaz bedzie on koordynowat Twoje
leczenie i powinien by¢ Twoim pierwszym kontaktem w razie problemoéw. Jesli masz pytania, zadzwon
na infolinie NPN ds. zarzgdzania przypadkiem: 1-877-498-2911.
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Odszkodowanie pracownicze

Uczestnicy Programu, ktérych poswiadczona choroba zwigzana z WTC jest rowniez zwigzana z pracg,
moga kwalifikowa¢ sie do odszkodowania pracowniczego. Nawet jesli jeste$ uczestnikiem Programu
i korzystasz z bezptatnego leczenia poswiadczonej choroby zwigzanej z WTC, ztozenie wniosku o
wyptate odszkodowania pracowniczego moze by¢ korzystne. A to dlatego, ze mozesz otrzymac
rekompensate finansowa za wynagrodzenie utracone na skutek choroby zwigzanej z WTC.

Jesli zatozytes$ juz sprawe o odszkodowanie pracownicze w zwigzku z podwiadczong chorobga zwigzang

z WTC, ktére nie jest finansowane przez miasto Nowy Jork, Program obcigzy Twojego ubezpieczyciela
pracowniczego kosztami leczenia tej choroby. Podczas oczekiwania na zakonczenie sprawy, Program
bedzie nadal optacat koszty niezbednych ustug medycznych w zakresie leczenia po$wiadczonej choroby
zwigzanej z WTC. Jesli wniosek o odszkodowanie zostanie odrzucony, Program Ochrony Zdrowia WTC
zaptaci za niezbedne leczenie poswiadczonej choroby zwigzanej z WTC.

Niektorzy pracownicy decyduja sie na ugode. Pracownik zawiera ugode, zwang Umowa zrzeczenia
zgodnie z sekcjg 32, z firmg ubezpieczeniowa pracodawcy. Ubezpieczyciel wyptaca pracownikowi
kwote zryczattowanga, aby zamkna¢ sprawe na zawsze. Czasami umowy zrzeczenia zgodnie z sekcjg
32 zwalniajg ubezpieczyciela z koniecznosci ponoszenia przysztych kosztéw medycznych na rzecz
pracownika z powodu jego kontuzji lub choroby.

Kazda umowa zrzeczenia zgodnie z sekcjg 32 zawarta pomiedzy uczestnikiem Programu
iubezpieczycielem, musi chroni¢ interesy Programu Ochrony Zdrowia WTC. W niektérych przypadkach
Program wymaga, aby pienigdze wyptacone na mocy ugody zgodnej z sekcjg 32, zostaty przeznaczone
na pokrycie przysztych kosztéw leczenia, ktére powinny by¢ optacone z odszkodowania pracowniczego
— koszty leczenia i lekobw na choroby zwigzane z WTC.

Jesli wezmiesz pod uwage zawarcie ugody zgodnie z sekcjg 32, zwrd¢ sie do Administratora Programu
zproébha o zapoznanie sie z proponowang ugodg. Ten przeglad pomoze ustali¢, czy proponowana kwota
jest wystarczajaca na pokrycie przysztych kosztéw leczenia Twojej poswiadczonej choroby zwigzanej
zWTC.

Aby uzyskac wiecej informacji na temat polityki Programu na temat odzyskiwania odszkodowan
pracowniczych, przeczytaj Polityke i procedury odzyskiwania odszkodowan: Ugody pracownicze na kwote
zryczaftowangq na stronie www.cdc.gov/wtc/policies.html lub najczesciej zadawane pytania dotyczace

odzyskiwania odszkodowan pracowniczych na stronie www.cdc.gov/wtc/fag.html
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Wsparcie w ramach Programu

Ty lub Twoj wyznaczony przedstawiciel mozecie odwotac sie od trzech nastepujacych decyzji podjetych
przez Administratora Programu:

1. Odmowa przyjecia - obejmuje odmowe rejestracji w Programie lub usuniecie z Programu.

2. Odmowa poswiadczenia - obejmuje odmowe poswiadczenia choroby jako zwigzanej z WTC,
odmowe poswiadczenia choroby jako medycznie powigzanej lub wycofanie poswiadczenia
choroby zwigzanej z WTC.

3. Odmowa leczenia - obejmuje odmowe autoryzacji leczenia choroby poswiadczonej na skutek
stwierdzenia, ze leczenie nie jest niezbedne z medycznego punktu widzenia.

Sktadanie odwotania

Jesli chcesz odwotac sie od jednej z powyzszych decyzji, wyslij poczta lub faksem opatrzone znakiem
pismo z prosbg o odwotanie do Koordynatora ds. odwotan, w terminie 120 dni kalendarzowych od daty
otrzymania odmowy/decyzji o usunieciu/odmowy poswiadczenia od Administratora.

Odwotanie musi:

e By¢ sporzadzone na pismie i podpisane;

e Zawierac imie i nazwisko, adres i dane kontaktowe uczestnika Programu oraz wyznaczonego
przedstawiciela (jesli dotyczy);

e Zawierac opis decyzji, ktorej dotyczy oraz powodédw, dla ktérych uwazasz, ze decyzja byta
btedna i powinna zosta¢ cofnieta; oraz

*  Przedstawia¢ podstawe do odwotania, ktéra jest wystarczajgco szczegbdtowa i podparta
informacjami umozliwiajacymi dokonanie oceny odwotania. Prosba o odwotanie moze
zawiera¢ nowe istotne informacje, ktére nie byty wczesniej brane pod uwage przez
Administratora Programu ochrony Zdrowia WTC.

Opis moze zawierac:
*  Dane naukowe lub medyczne, korygujace btedy rzeczowe, ktére mogty zosta¢ ztozone przez
placéwke CCE lub NPN;

* Informacje wskazujgce, ze Program postepuje nieprawidtowo lub nie stosuje sie do
odpowiednich polityk i procedur obowigzujgcych dla Programu; lub

*  Wszelkie informacje wskazujgce, ze decyzja Administratora Programu jest nieprawidfowa,
biorac pod uwage okolicznosci sprawy.
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Odwotanie nalezy wysta¢ poczta lub faksem:

Appeals Coordinator
WTC Health Program
P.O. Box 7000
Rensselaer, NY 12144
Faks: 1-877-646-5308

W przypadku odwotania od odmowy poswiadczenia, cofniecia poswiadczenia lub odmowy autoryzacji
leczenia, prosba o odwotanie moze takze zawierac¢ prosbe o umozliwienie ztozenia przez Ciebie lub
Twojego wyznaczonego przedstawiciela, 15-minutowego ustnego oswiadczenia przez telefon.

Proces odwotawczy

Gdy Administrator Programu otrzyma Twoje odwofanie, wyznaczy niezaleznego federalnego
przedstawiciela Programu do zapoznania sie z nim. Przedstawiciel federalny zapozna sie z wszystkimi
dostepnymi aktami, w tym ustnym o$wiadczeniem ztozonym przez Ciebie lub wyznaczonego
przedstawiciela (ztozenie ustnego o$wiadczenia nie jest dostepne dla odwotania od odmowy przyjecia
do Programu lub usuniecia z Programu), majgcych znaczenie dla wydania oceny, czy odwotanie powinno
zostac uznane. Przeglad ten obejmuje wszelkie nowe istotne informacje, przedstawione przez Ciebie.

W przypadku odwotan dotyczacych odmowy poswiadczenia choroby lub autoryzacji leczenia albo
cofniecia poswiadczenia, przedstawiciel federalny moze rowniez konsultowac sie z jednym lub kilkoma
rzeczoznawcami w zakresie zapoznania sie z decyzjg Administratora Programu i wszelkimi dodatkowymi
informacjami, dostarczonymi przez Ciebie. Na podstawie tego przegladu, przedstawiciel federalny
przygotuje zalecenie dla Administratora, odnosnie tego, czy odwotanie powinno zosta¢ uznane.

Ostateczna decyzja w sprawie odwotania oraz powiadomienie o wyniku

Administrator zapozna sie z zaleceniami przedstawiciela federalnego oraz wszelkimi istotnymi informacjami
ipodejmuje ostateczng decyzje w sprawie odwotania. Zostaniesz poinformowany na pismie o:

1. Zaleceniach i ustaleniach dokonanych przez przedstawiciela federalnego;
2. Ostatecznej decyzji Administratora w sprawie odwotania;
3. Wyjasnieniu ostatecznej decyzji Administratora; oraz

4. Informacjach o wszelkich dziataniach podjetych w reakgji na ostateczng decyzje Administratora.

Twoje prawa i obowiazki

Twoje prawa jako uczestnika Programu Ochrony Zdrowia WTC

Prywatnos¢ i poufnoé¢: Twoje dane osobowe i medyczne bedg przetwarzane w sposob, ktory
gwarantuje poufnos¢. Obejmuje to m.in. przechowywanie dokumentacji medycznej w bezpiecznym
Srodowisku oraz edukacje personelu z zakresu poufnosci danych. Program nie ujawnia zadnych
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informacji medycznych bez zgody, z wyjatkiem sytuacji wymaganych lub dozwolonych przez prawo dla
celéw zarzadzania $wiadczeniami, zachowania zgodnosci z wymogami rzgdowymi lub jesli uczestnik
Programu wyraza zgode na udziat w badaniach lub procesie edukacji.

Dostep do leczenia: Masz prawo do otrzymywania leczenia niezbednego z medycznego punktu
widzenia wzakresie poswiadczonej choroby zwigzanej z WTC jesli choroba otrzymata poswiadczenie
Programu. Ponadto, masz prawo do informacji na temat zagrozen i korzysci ptynacych z leczenia oraz
do odmowy leczenia.

Odwotanie od decyzji: Masz prawo do odwotania sie od nastepujgcych decyzji:

e Odmowa przyjecia do programu;
e  Usuniecie z programu;
* Decyzja podjeta przez Administratora Programu, aby nie poswiadcza¢ choroby zwigzanej z WTGC;

* Decyzja podjeta przez Administratora Programu, aby nie poswiadczac innej choroby
powigzanej; lub

* Decyzja podjeta przez Administratora Programu, aby nie autoryzowac leczenia z powodu
ustalenia, ze leczenie nie jest niezbedne z medycznego punktu widzenia w tej poswiadczonej
chorobie zwigzanej z WTC.

Skargi/zazalenia zwigzane z Programem: Masz prawo aby ztozy¢ skarge/zazalenie oraz otrzymac szybka
irzetelng odpowiedz na wszelkie zazalenia dotyczace Programu. Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat
procedury sktadania skarg, zapoznaj sie z sekcjg pt. ,Procedura sktadania skarg”.

Taktowna, petna szacunku opieka: W programie staramy sie traktowac wszystkich uczestnikow
jednakowo, z szacunkiem i godnoscig, niezaleznie od rasy, religii, pfci, orientacji seksualnej,
narodowosci, wieku, niepetnosprawnosci lub dochodéw. Jesli masz jakiekolwiek uwagi co do sposobu
traktowania pacjenta, prosimy o kontakt z infolinig: 1-888-982-4748.

Twoje ohowiazki jako uczestnika Programu Ochrony Zdrowia WT(
Jeste$ odpowiedzialny za:

Posiadanie wiedzy na temat zakresu i ograniczeh ustug Programu: Niniejszy podrecznik zawiera
informacje o Programie. Zachecamy do kontaktu z darmowg infolinia: 1-888-982-4748 w przypadku
jakichkolwiek pytan.

Przychodzenie na wizyty: Masz obowigzek stawiac sie na umowionych wizytach. Jesli nie jeste$ wstanie
stawi¢ sie na wizycie, powiadom o tym swojego opiekuna w placowce CCE lub NPN w terminie
24 godzin przed godzing wizyty, abysmy mogli przekaza¢ termin innemu pacjentowi.

Dostarczanie doktadnych i kompletnych informacji: Jeste$ odpowiedzialny za dostarczanie doktadnych
i kompletnych informacji o swoich chorobach wystepujacych obecnie i w przesztosci. Jestes réwniez
odpowiedzialny za dostarczenie odpowiednich podpisanych formularzy upowazniajacych do wgladu
wdane medyczne, aby personel Programu moégt uzyskac potrzebng dokumentacje medyczna.

Aktywny udziat w leczeniu: Masz obowigzek uczestniczy¢ w leczeniu poprzez zadawanie pytan, aby
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zrozumie¢ swojg chorobe, przestrzeganie zalecanego planu leczenia i prowadzenie zdrowego stylu
zycia, dokonywanie zdrowych wyboréw zyciowych oraz podejmowanie staran w kierunku zachowania
zdrowia i zapobiegania chorobom.

Wypetniane zobowigzan finansowych: Leczenie choroby zwigzanej z WTC jest prowadzone bez
ponoszenia kosztow przez pacjenta, dopdki dostawca jest zwigzany z Programem, a ustugi sg
odpowiednio autoryzowane. W zaleznosci od rodzaju potrzebnych ustug leczniczych, niektére z nich
wymagajg autoryzacji lekarza z Programu WTC lub opiekuna w NPN, dyrektora medycznego z NPN lub
naszego Dziatu ds. S$wiadczen medycznych.

Okazywanie szacunku i zrozumienia: Masz obowigzek okazywac¢ szacunek i zrozumienie personelowi
Programu oraz dostawcom ustug. Nieodpowiednie lub obraZliwe zachowanie moze mie¢ wptyw na
mozliwo$¢ terminowego Swiadczenia ustug.

Tawiadomienie dotyczace praktyk ochrony prywatnosci HIPAA w ramach Programu Ochrony Zdrowia WTC

NINIEJSZE OSWIADCZENIE OPISUJE, W JAKI SPQSOB MOGA BYC WYKORZYSTYWANE | UJAWNIANE TWOJE
DANE MEDYCZNE ORAZ JAK MOZNA UZYSKAC DO NICH DOSTEP. PROSIMY O DOKEADNE PRZECZYTANIE.

Program jest objety wymogiem — natozonym przez Ustawe HIPPA z 1996 r. o przenosnosci informagji

o zdrowiu oraz ponoszeniu za nie odpowiedzialnosci — zachowania prywatnosci i bezpieczehstwa
informacji o Twoim zdrowiu i poinformowania pacjentow o obowigzkach prawnych i praktykach
ochrony prywatnosci w odniesieniu do sposobu wykorzystania przechowywanych informacji o zdrowiu
i ujawniania ich przez Program.

Wykorzystywanie i ujawnianie informacji o zdrowiu przez Program
Program musi wykorzystywac i ujawnia¢ informacje o zdrowiu do przekazywania informacji:

e Tobie, komus w Twoim imieniu lub komus, kto ma prawo do dziatania w Twoim imieniu.
Administrator Programu upewni sie, ze ta osoba posiada upowaznienie do dziatania w Twoim
imieniu, zanim podejmie jakiekolwiek dziatania;

e Sekretarzowi Departamentu Zdrowia i Opieki Spotecznej, jesli to konieczne, aby upewnic sie, ze
Twoja prywatnos¢ jest chroniona; oraz

* Jezeli jest to wymagane przez prawo.
Program ma prawo wykorzystywac i ujawnia¢ Twoje informacje medyczne, aby zapewnic¢ Ci leczenie,

zapfaci¢ za opieke medyczng i prowadzi¢ dziatalnos¢ Programu. Przyktady:

*  Program bedzie gromadzit i wykorzystywat informacje o Twoim zdrowiu w celu podjecia decyzj,
czy spetnione zostaty wymagania konieczne dla pokrycia kosztéw leczenia Twojej choroby
wramach Programu (choroby, ktore spetniaja te wymagania posiadajg poswiadczenie Programu).

*  Program bedzie gromadzit i wykorzystywat informacje o Twoim zdrowiu dla celéow ustalenia
diagnozy i niezbednego z medycznego punktu widzenia, leczenia Twojej choroby.

e Program ujawni informacje o Twoim zdrowiu Oérodkom Swiadczenia Ustug Medicare i Medicaid
(CMS), aby osrodki CMS mogty zaptaci¢ dostawcom ustug za udzielane $wiadczenia.
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e Program dokona przegladu i wykorzysta informacje o Twoim zdrowiu dla celéw dopilnowania,
iz otrzymujesz ustugi opieki zdrowotnej wysokiej jakosci.

Program moze wykorzysta¢ lub ujawni¢ informacje o zdrowiu dla nastepujacych celéw
(wograniczonych okolicznosciach):
* Innym agencjom federalnym i stanowym, jesli jest to dozwolone przez prawo federalne, ktére
potrzebuja informacji o zdrowiu od Programu Ochrony Zdrowia WTC dla celéw dziatania Programu
e Dla celow dziatah na rzecz zdrowia publicznego (np. zgtaszanie ognisk choroby)
e Dla celéw dziatan nadzorujacych opieke zdrowotng (np. dochodzenia w sprawie oszustwa i naduzy¢)
e Dla celdow postepowania sgdowego i administracyjnego (np. w odpowiedzi na nakaz sadowy)
* Dla celow egzekwowania prawa
*  Aby unikng¢ powaznego i bezposredniego zagrozenia dla zdrowia lub bezpieczenstwa
* Dla celdw zgfaszania informacji na temat ofiar naduzy¢, zaniedban lub przemocy domowej

e Dla celéw zgfaszania informacji o zmartej osobie koronerowi, lekarzowi medycyny sadowej,
dyrektorowi zaktadu pogrzebowego lub dla celéw przekazania narzadéw lub tkanek do transplantacji

* Dla celow badawczych, w pewnych warunkach
*  Dla celéow zwigzanych z odszkodowaniami pracowniczymi
* Do celéw kontaktu z pacjentem w sprawie nowych lub zmienionych zasad dziatania Programu

Wedtug prawa Administrator Programu musi posiada¢ pisemne zezwolenie (autoryzacje) do wykorzystania
lub ujawnienia informacji o zdrowiu pacjenta w jakimkolwiek celu, ktory nie jest okreslony w niniejszym
zawiadomieniu, wigczajgc w to niektore sposoby wykorzystania lub ujawnienia notatek z psychoterapii.
Ponadto, Program nie sprzedaje ani nie handluje informacjami o zdrowiu pacjentéw bez ich pisemnej
zgody. Mozesz wycofac swojg zgode w dowolnym momencie, chyba ze dziatania Programu byty juz oparte
na tej zgodzie. Jesli wycofasz swoja zgode, prosimy o potwierdzenie w formie pisemnej.

Program ma zakaz wykorzystywania lub ujawniania informacji genetycznych (tj. wyniki badan
genetycznych Twoje i cztonkéw Twojej rodziny oraz rodzinna historia medyczna) dla celéw okreslenia
kwalifikowalnosci i rejestracji w Programie Ochrony Zdrowia WTC (dot. np. ubezpieczenia).

Twoje prawa w ramach ustawy HIPAA
Zgodnie z prawem, masz prawo:

e Otrzymac papierowy egzemplarz tego powiadomienia, na wiasng prosbe, nawet jesli otrzymate$
juz wersje elektroniczng (przez e-mail). Program niezwtocznie dostarczy papierowy egzemplarz.

e Otrzymywac wykazy (np. listy) sytuacji, w ktérych Program ujawnit informacje o Twoim zdrowiu
do szesciu lat wstecz, stron ktérym je ujawnit, kiedy oraz dlaczego. Wykaz bedzie zawierat
wszystkie ujawnione informacje, z wyjatkiem tych, ktore dotyczg leczenia, ptatnosci oraz opieki
zdrowotnej i innych ujawnien informacji (tych, o ktore prosites). Program zapewnia jeden
wykaz rocznie za darmo, ale pobiera opfate, jedli poprosisz o jeszcze jeden w ciggu 12 miesiecy.
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*  Przegladac i kopiowac¢ informacje o swoim zdrowiu. Mozesz poprosi¢ o wglad lub kopie swojej
dokumentacji medycznej i innych informacji o zdrowiu, ktore znajdujg sie w naszym posiadaniu.
Zapytaj nas, jak to zrobi¢. Program dostarczy kopie lub podsumowanie informacji o zdrowiu,
zazwyczaj w ciggu 30 dni od zgtoszenia prosby. Program moze pobra¢ uzasadniong opfate.

e Zmieni¢ informacje o zdrowiu, jesli uwazasz, ze sg nieprawidtowe lub jesli w Twojej
dokumentacji medycznej brakuje danych. Nalezy pamieta¢, ze Program moze odmowic
wprowadzenia zmian do informacji o Twoim zdrowiu, jesli wedtug niego informacje zawarte
w dokumentacji sa doktadne i kompletne. Program przedstawi pisemne wyjasnienie odmowy
w terminie 60 dni. Jesli Program odmowi wprowadzenia zmian, mozesz doda¢ do swojej
dokumentacji medycznej oswiadczenie, aby odzwierciedli¢ swéj sprzeciw.

e Otrzymywac poufne (prywatne) wiadomosci z Programu, w przypadku kontaktu w sprawie
informacji o Twoim zdrowiu. Mozesz poprosi¢ Administratora Programu, aby skontaktowat
sie zTobg w okreslony sposéb (np. przez telefon w domu lub w pracy lub za posrednictwem
poczty pod innym adresem).

e Zazadac ograniczenia wykorzystania i ujawniania przez Program informacji o Twoim zdrowiu.
Nalezy pamieta¢, ze Program Ochrony Zdrowia WTC nie musi wyrazi¢ zgody na to ograniczenie,
z wyjatkiem pewnych okolicznosci.

e  By¢informowanym o i otrzymywa¢ powiadomienia w przypadku wystgpienia naruszenia, ktore
moze mie¢ wptyw na prywatnos¢ lub bezpieczenstwo informaciji.

Obowigzki Programu Ochrony Zdrowia WTC zgodnie z ustawa HIPAA

Program jest zobowigzany przez prawo do przestrzegania warunkdéw niniejszego zawiadomienia o
zasadach prywatnosci. Program ma prawo do wprowadzania zmian do niniejszego zawiadomienia
o zasadach prywatnosci i zmiany bedg dotyczy¢ wszystkich informacji o Tobie, ktore sg w naszym
posiadaniu. Jesli Program wprowadzi znaczace zmiany do niniejszego zawiadomienia, kopia
poprawionego zawiadomienia bedzie dostepna na stronie internetowej Programu, a uczestnicy
Programu otrzymaja nowe zawiadomienie poczta lub przez e-mail, w ciggu 60 dni. Mozesz rbwniez
poprosi¢ o otrzymanie kopii powiadomienia.

Jak skontaktowac sie z Programem w kwestii obaw dotyczacych prywatnosci

Wiecej informacji na temat kwestii prywatnosci mozesz uzyskac telefonicznie pod numerem 1-888-982-4748.
Popros o rozmowe ze specjalistg ds. zgodnosci z ustawg HIPAA. Uzytkownicy telefondw tekstowych moga
dzwoni¢ pod numer 1-888-232-6348. Kopie elektroniczng informacji o ochronie prywatnosci wramach
Programu mozna znalez¢ na stronie internetowej Programu pod adresem www.cdc.gov/wtc

Jak ztoiyc skarge dot. zgodnosci z Ustawa HIPAA

Jesli uwazasz, ze Twoje prawa wzakresie prywatnosci zostaty naruszone, mozesz ztozy¢ skarge do
przedstawicieli Programu telefonicznie pod numerem 1-888-982-4748 i poprosi¢ o rozmowe ze
specjalistg ds. zgodnosci z ustawg HIPAA, lub pisemnie pod adresem P.O. Box 7000 Rensselaer, NY
12144 ATTN: WTC Health Program, HIPAA Complaint. Ztozenie skargi nie wptywa na opieke nad Tobg

w Programie. Aby uzyska¢ wiecej informacji o sktadaniu skarg, odwiedz strone http://www.cdc.gov/wtc.
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Mozesz réwniez ztozy¢ skarge w amerykanskim Departamencie Zdrowia i Opieki Spotecznej, w Biurze Praw
Obywatelskich, wysytajac pismo na adres: 200 Independence Avenue, S.W., Washington, D.C. 20201,
dzwonigc pod numer 1-877-696-6775, lub odwiedzajac strone www.hhs.gov/ocr/privacy/hipaa/complaints/
Uczestnicy TTY powinni dzwoni¢ pod numer 1-800-537-7697.

Powiadomienie o polityce prywatnosci Programu Ochrony Zdrowia WTC zaczyna obowigzywac
15wrzesnia 2016 .

Procedura rozpatrywania skarg

Wszystkie podmioty iosoby $wiadczgce ustugi zdrowotne wramach Programu s3 odpowiedzialne za
to, by uczestnicy Programu byli zadowoleni zjego ustug. Jezeli masz jakiekolwiek obawy dotyczace
$wiadczonych ustug, prosimy nie wahac sie poprosi¢ o pomoc. Kazdy osrodek CCE i NPN ma swojego
Administratora, ktory moze pomoéc w kwestiach dotyczacych uwag iskarg. Jezeli masz problem
zjakimkolwiek aspektem ustug otrzymywanych wdanym CCE, prosimy udac sie lub zadzwoni¢ do biura
administratora placoweki. Jesli masz problem dotyczacy ustugi otrzymanej w placéwce NPN, mozesz
zadzwoni¢ pod numer 877-498-2911. NPN ma administratora lub dyrektora, do ktérego mozna zwréci¢
sie zobawami dotyczacymi osrodka lub sieci Swiadczeniodawcow. Jezeli nie jeste$ zadowolony ze
sposobu, wjaki zostata potraktowana Twoja skarga, skontaktuj sie zinfolinig Wydziatu pod numerem
1-888-982-4748. Pracownik dziatu ustug $wiadczonych cztonkom dotozy wszelkich staran, by zaja¢ sie
Twoimi watpliwosciami. Podaj petne informacje dotyczace skargi, wraz zimionami inazwiskami, datami
iinnymi szczegdlnymi informacjami, aby osoba, zktdrg rozmawiasz, mogta wspélnie z Tobg rozwigzac
dany problem. Pracownik dziatu ustug $wiadczonych cztonkom przekaze Twoja skarge odpowiedniemu
personelowi w Programie. Dotozymy wszelkich staran, aby odpowiedzie¢ na Twoj wniosek mozliwie
szybko iskutecznie.

Oszustwa i naduzycia

Oszustwo jest zamierzonym oszukaniem lub wprowadzeniem w btad, ktére dana osoba lub podmiot
popetnia $wiadomie w celu uzyskania nieuprawnionych swiadczen dla samej siebie lub osoby

trzeciej. Przedstawiciele Programu bedg $cisle monitorowac wszelkie dziatania zwigzane zoszustwem,
wtym podawanie nieprawdziwych informacji w celu uzasadnienia kwalifikowania sie do Programu

lub do niezbednych iobjetych Programem ustug, naduzycie Programu przez $wiadczeniodawcow
uczestniczacych wnim oraz sktadanie skarg dotyczacych nieSwiadczonych lub niekoniecznych ustug.
Program zgtosi oszustwa do federalnych organéw $cigania, aich sprawcy moga podlega¢ sankcjom
karnym, cywilnym lub administracyjnym. Informacje dotyczace podejrzef popetnienia oszustwa
zwigzanego zProgramem przez wykonawcow, beneficjentéw, podmioty $wiadczace opieke zdrowotna
lub $wiadczeniobiorcéw indywidualnych nalezy zgtasza¢ do Departamentu Zdrowia i Opieki Spotecznej
USA telefonicznie pod numerem 1-800-HHS-TIPS (1-800-447-8477), przez Internet pod adresem
https://oig.hhs.gov/fraud/report-fraud/ lub na pisémie pod nastepujacy adres:

U.S. Department of Health and Human Services
Office of Inspector General

ATTN: OIG HOTLINE OPERATIONS

P.O. Box 23489

Washington, DC 20026

PROGRAM OCHRONY ZDROWIA WORLD TRADE CENTER - PODRECZNIK DLA UCZESTNIKOW

)
=
<
>
O
o
&
o
T
v
<
=
<
>
=
=
o
&
<
a
v
=



http://www.hhs.gov/ocr/privacy/hipaa/complaints/
https://oig.hhs.gov/fraud/report-fraud/

Mam bardzo do
Wrazenia. [naczr

I inr

narazor

I[

jest spotkac leka
Dotrafig zrozumiec, jak
nowazna Jest sytuacja.

Wiedza, jakie leczenie c
ych osab, ktore by
e na taka sama

ekspozycje.”

7y, kto

e fatwi

e)

7

Ziafa
Y



Uwaga: Wiele z tych terminéw formalnie zdefiniowano w Ustawie Zadrogi i regulaminie Programu. Ponizsze
definicje podano wylgcznie dla celow zwigzanych z korzystaniem z podrecznika, aby dostarczy¢ informacje
w spos6b fatwy do zrozumienia przez uczestnikow Programu. Ponizsze definicje nie s wigzace prawnie.

Administrator (Administrator Programu
Ochrony Zdrowia WTC): Dyrektor Krajowego
Instytutu Bezpieczenstwa iHigieny Pracy (NIOSH),
Osrodkoéw Zapobiegania iKontroli Choréb (CDC),
Departamentu Zdrowia i Opieki Spotecznej USA
(DHHS) oraz osoby przez niego wyznaczone.
Administrator jest osobg odpowiedzialng za
nadzoér nad Programem izarzadzanie nim.

Powiazany: By¢ powigzanym zczyms$ lub naleze¢
do czego$. Zewnetrzni dostawcy ustug muszg by¢
powigzani z CCE lub NPN, aby zapewni¢ opieke
$wiadczong w ramach Programu.

Coroczne badania kontrolne: Okresowa ocena
zdrowia fizycznego ipsychicznego ratownikow
WTC lub zakwalifikowanych izatwierdzonych
0s6b ocalatych wzwigzku zekspozycjg na
zawarte w powietrzu toksyny, inne zagrozenia
lub jakikolwiek inny stan wynikajacy zatakow
terrorystycznych zdnia 11 wrzeénia 2001r., ktéra
obejmuje historie choroby iekspozycji, badanie
fizykalne idodatkowe badania potrzebne do
kontroli lub oceny objawow przedmiotowych

w celu okreslenia, czy osoba cierpi na schorzenie
zwigzane zatakiem na WTC.

Odwotanie: Formalne podwazenie decyzji
podjetej przez Administratora Programu na temat
odmowy przyjecia lub usuniecia uczestnika
zProgramu, odmowy poswiadczenia choroby lub
anulowania poswiadczenia choroby lub braku
zatwierdzenia konkretnego leczenia.

Autoryzacja: Pozwolenie od lekarza, placowki
CCE lub NPN albo Administratora Programu, na
pokrycie kosztoéw konkretnego leczenia lub ustugi
(Autoryzacja 1, 2 i 3 poziomu).

Autoryzowane: Zatwierdzone do objecia Programem.

Doradztwo w zakresie $wiadczen: Ustuga
dostepna dla uczestnikéw Programu - cztonek
personelu przekazuje informacje o réznych
$wiadczeniach dostepnych poza Programem, do
ktorych mozesz sie kwalifikowac, a takze pomaga
w przygotowaniu wniosku.

Osrodki Swiadczace ustugi Medicare i Medicaid
(CMS): Agencja federalna, ktora zarzadza
programami Medicare i Medicaid. CMS pomaga
Programowi w kwestii ptatnosci.

Poswiadczenie: Decyzja podjeta przez
Administratora Programu, informujgca ze choroba
zostafa wigczona na Liste chorob zwigzanych
zWTC oraz ze ekspozycja 9/11 byta w znacznym
stopniu powigzana z chorobg, wiec choroba moze
by¢ leczona w ramach Programu.

Poswiadczona: Poswiadczona choroba zwigzana
zZ WTC (lub choroba powigzana z nig) to taka,
ktora zostata zatwierdzona do leczenia w ramach
Programu w oparciu o przyjecie prosby o wydanie
poswiadczenia dla tej choroby.

Poswiadczona Osoba ocalata: Osoby ocalate
zataku na WTC, ktore cierpig na schorzenie
znajdujace sie na zatwierdzonej liscie schorzen
zwigzanych zatakiem na WTC. Osoby te spetniajg
kryteria wigczenia do rocznych badan kontrolnych
ileczenia schorzen, znajdujace sie na zatwierdzonej
liscie schorzen zwigzanych zatakiem na WTC.

Kliniczne Centrum Doskonatosci (CCE): Osrodek
lub osrodki, ktére maja podpisany kontrakt
zProgramem, $wiadczace ustugi medyczne jego
uczestnikom.

Wyznaczony przedstawiciel: Wybrana przez
Ciebie osoba reprezentujaca Twoje interesy
w Programie. Osoba ta moze reprezentowac Cie
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w procesach administracyjnych, w tym takze
podczas odwotania.

Trwaly sprzet medyczny (DME): Sprzet medyczny
wykorzystywany w domu uczestnika Programu,
np. aparaty CPAP iwozki inwalidzkie.

EKG: Skrét oznaczajacy elektrokardiogram. EKG
jest badaniem pozwalajagcym oceni¢ elektryczng
aktywnos¢ serca irejestrowac ja.

Opieka diugoterminowa: Ustugi medyczne lub
rehabilitacyjne $wiadczone wramach opieki
diugoterminowej, np. w osrodku zapewniajgcym
wykwalifikowang opieke pielegniarska lub
program rehabilitacyjny.

Federalny osrodek zdrowia: Organizacje
spoteczne, ktore zapewniajg ustugi medyczne,
stomatologiczne oraz zwigzane ze zdrowiem
psychicznym/uzaleznieniem od srodkéw
odurzajgcych osobom wkazdym wieku, bez
wzgledu na ich zdolno$¢ do optacenia tych ustug
lub status ich ubezpieczenia zdrowotnego.

Pierwszy platnik: W przypadku posiadania wiecej
niz jednego ptatnika za ustugi medyczne - pfatnik,
ktory opfaca ustugi przed innymi pfatnikami.

Receptariusz: Lista lekow dostepnych na recepte
objetych Programem.

Oszustwo: Zamierzone oszukanie lub wprowadzenie
w bfad, ktére dana osoba lub podmiot popetnia
$wiadomie w celu uzyskania nieuprawnionych
$wiadczen dla samej siebie lub osoby trzeciej.

Opieka domowa: Opieka zdrowotna
otrzymywana wdomu. Ustugi te sg $wiadczone
zgodnie zplanem sporzgdzonym przez podmioty
$wiadczace ustugi opieki zdrowotne;.

Opieka hospicyjna: Specjalne ustugi $wiadczone
osobom umierajgcym lub cierpigcym na
$miertelng chorobe. Opieka whospicjum zapewnia
spetnienie potrzeb medycznych, psychicznych,
spotecznych, emocjonalnych iduchowych oséb
$miertelnie chorych. Hospicja zapewniajg rowniez
opieke oraz odpoczynek opiekunom icztonkom
rodziny chorego.

Wstepna ocena stanu zdrowia: Ocena co najmniej
jednego objawu podmiotowego, ktory moze by¢
zwigzany ze schorzeniami zwigzanymi zatakiem na
WTC iobejmuije historie choroby inarazenia, badanie
fizykalne oraz dodatkowe badania potrzebne do
oceny tego, czy dana osoba cierpi na schorzenia
zwigzane zatakiem na WTC iczy spetnia kryteria
kwalifikacyjne leczenia wramach Programu.

Pacjent hospitalizowany: Pacjent przyjety do
placéwki stuzby zdrowia, np. do szpitala lub
os$rodka zapewniajacego wykwalifikowang opieke
pielegniarskg wcelu leczenia, ktére wymaga co
najmniej jednodniowego pobytu.

Opieka szpitalna: Opieka, ktorg otrzymujesz
po przyjeciu do placéwki stuzby zdrowia,
np. do szpitala lub osrodka zapewniajacego
wykwalifikowang opieke pielegniarska.

Ustawa o ochronie zdrowia i odszkodowaniach
9/11 im. Jamesa Zadrogi z 2010 roku (Ustawa
Zadrogi): Prawo publiczne 111-347 przyjete
przez Kongres USA w roku 2010, na podstawie
ktorego stworzono Program WTC. Ustawa
zapewniajaca dofinansowanie medycznych
badan przesiewowych imonitorowanie choroby,
leczenie schorzen zwigzanych ze zdrowiem
fizycznym ipsychicznym oraz doradztwo

w zakresie $wiadczen dla Ratownikow WTC

i Os6b ocalatych. Woparciu o ustawe ponownie
uruchomiono Fundusz odszkodowan dla ofiar
11-tego wrzesnia (VCF). Akt | Ustawa o ochronie
zdrowia i odszkodowaniach 9/11 im. Jamesa
Zadrogi z 2010 roku, prawo publiczne 111-347,

z pdzniejszymi poprawkami - prawo publiczne
114-113, skodyfikowane w Akcie XXXIII Ustawy o
prawie publicznym, z p6zniejszymi poprawkami,
42 U.S.C. 8§ 300mm do 300mm-61.

Ostatni platnik: W przypadku posiadania wiecej
niz jednego ptatnika za ustugi medyczne - pfatnik,
ktory opfaca ustugi po pozostatych pfatnikach.

Okres utajenia: Okres, ktéry uptynat miedzy
pierwsza ekspozycjg wdniu 11wrzeénia, adatg
zdiagnozowania schorzenia.
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Autoryzacja 1. poziomu: Sytuacja, wktorej lekarz
opiekujgcy sie Tobg wramach Programu Opieki
Zdrowotnej WTC moze bez potrzeby uzyskania
zgody od innej osoby zwigzanej zProgramem
zdecydowa¢, czy konieczne leczenie lub ustugi
medyczne mogg by¢ objete Programem.

Autoryzacja 2. poziomu: Sytuacja, w ktérej

lekarz opiekujgcy sie Tobg wramach Programu
Opieki Zdrowotnej WTC musi ztozy¢ wniosek
opozwolenie od dyrektora medycznego
opiekujacego sie Tobg osrodka CCE (lub NPN), aby
konieczne w Twoim przypadku leczenie lub ustugi
medyczne byty objete Programem.

Autoryzacja 3. poziomu: Sytuacja, w ktorej lekarz
opiekujgcy sie Tobg wramach Programu Opieki
Zdrowotnej WTC musi ztozy¢ wniosek ozgode
kierownika ds. $wiadczeh medycznych wramach
Programu wNIOSH na to, aby konieczne w Twoim
przypadku leczenie lub ustugi medyczne byty
objete Programem.

Lista schorzen zwigzanych zatakiem na

WTC (Lista): Choroby fizyczne lub zaburzenia
psychiczne objete leczeniem w ramach Programu
WTC, okreslone przez Ustawe Zadrogi i regulamin
Programu w 42 CF.R. § 88.15.

Logistics Health Incorporated (LHI): Organizacja
zarzadzajgca Ogoélnokrajowg Siecig Dostawcow
Ustug i koordynujgca ustugi opieki zdrowotne;j
Swiadczone na rzecz uczestnikow, ktorzy
mieszkaja w Obszarze Metropolitalnym NY i chca
korzystac z tych ustug lokalnie.

Mammografia: Przeswietlenie piersi.

Maksymalny odstep czasowy: Maksymalne
odstepy czasowe dla zaburzen drég oddechowych
i uktadu pokarmowego, jakie uptynety od ostatniej
ekspozycji na skutki ataku 9/11 do momentu
wystapienia objawdw choroby zwigzanej w WTC.

Medicaid: Potaczony federalno-stanowy publiczny
program ubezpieczenia zdrowotnego, ktory
pokrywa koszty ochrony zdrowia ponoszone przez
osoby oniskich dochodach i zrédtach finansowania.

Dziat ds. Swiadczenn medycznych: Personel
Programu WTC, nadzorujgcy $wiadczenia medyczne
dla uczestnikbw programu i podejmujacy wstepne
decyzje dotyczace autoryzacji leczenia.

Nagly wypadek: Powazny medyczny

lub psychiatryczny stan, ktéry wymaga
natychmiastowego leczenia (ktory moze stanowic¢
zagrozenie dla zycia, czesci ciata lub wzroku lub
gdy osoba stwarza bezposrednie zagrozenie dla
siebie lub innych).

Choroba medycznie powiazana: Schorzenie,
ktére powstato wwyniku leczenia schorzenia
zwigzanego zatakiem na WTC lub wwyniku
progresji (pogorszenia na przestrzeni czasu)
schorzenia zwigzanego zatakiem na WTC. Choroba
medycznie powigzana wymaga otrzymania
poswiadczenia jako choroba powigzana z WTC,
aby Program mégt pokry¢ jej leczenie.

Medycznie uzasadnione leczenie: Realizacja
ustug przez lekarzy iinne podmioty $wiadczace
opieke zdrowotng, badania diagnostyczne
ilaboratoryjne, leki wydawane na recepte, ustugi
szpitalne Swiadczone w szpitalu lub ambulatoryjnie
oraz inna opieka wymagana do opanowania,
ztagodzenia lub wyleczenia schorzenia zwigzanego
zatakiem z 11 wrzesnia lub schorzenia medycznie
powigzanego ze schorzeniem zwigzanym zatakiem
na WTC, ktora jest zgodna z protokotami leczenia
stworzonymi dla Programu.

Medicare: Federalny program ubezpieczenia
zdrowotnego dla os6b wwieku 65 lat lub
starszych, niektorych mtodszych oséb
zniepetnosprawnoscig oraz oséb ze schytkowa
niewydolnoscig nerek.

Uczestnik: Ratownik WTC lub Osoba ocalata
zataku na WTC, ktora spetnia kryteria
kwalifikacyjne wigczenia do Programu.

Wymagania dotyczace minimalnego okresu
utajenia: Najkrotszy okres, ktory mogt uptynac
pomiedzy ekspozycja wdniu 11 wrzesnia adatg
zdiagnozowania schorzenia w celu objecia go
Programem.
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Amerykanskie Towarzystwo Onkologiczne
(National Comprehensive Cancer Network,
NCCN): Organizacja typu ,non-profit” zrzeszajaca
23 czotowe placowki onkologiczne na $wiecie,
ktora zajmuje sie poprawg jakosci i skutecznosci
opieki $wiadczonej pacjentom onkologicznym.
NCCN formutuje wytyczne dotyczace leczenia
réznych typodw nowotwordw.

Ogolnokrajowa Sie¢ Dostawcow Ustug

(NPN): Ogolnokrajowa sie¢ dostawcow ustug
medycznych, dziatajgcych na terenie catego kraju,
ktorzy podpisali kontrakt z Programem i leczg
choroby zwigzane z WTC u uczestnikéw Programu,
ktorzy mieszkajg poza Obszarem Metropolitalnym
NY i chca korzystac z tych ustug lokalnie.

Sie¢: Podmioty $wiadczace opieke medyczng,
osrodki iapteki zatrudnione przez Program w celu
$wiadczenia ustug opieki medycznej objetych
Programem.

Obszar katastrofy wmiescie Nowy Jork (NYC):
Obejmuje obszar Manhattanu na potudnie

od Houston Street oraz kazdg przecznice na
Brooklynie znajdujgca sie w catosci lub czeSciowo
w promieniu 1,5 mili od miejsca, w ktorym
usytuowane byty wieze World Trade Center.

Obszar Metropolitalny Nowego Jorku (NY):
Obszar okreslony przez Administratora,
obejmujacy Nowy Jork, New Jersey, Connecticut

i Pensylwanie; Uczestnicy Programu mieszkajacy
w tym obszarze mogg korzystac¢ z ustug osrodkow
CCE w zakresie leczenia chorob zwigzanych z WTC.

Prosba: Formalna pisemna prosba do
Administratora o dodanie choroby do Listy choréb
zwigzanych z WTC.

Osoba ocalata kwalifikujaca sie do badan
przesiewowych: Osoba inna niz ratownik WTC,
ktora ma objawy schorzenia zwigzanego zatakiem
na WTC ispetnia obecne kryteria kwalifikacyjne
Programu. Po wigczeniu do Programu osoby te
maja prawo do jednorazowej wstepnej oceny
stanu zdrowia, optaconej przez Program.

Fundusz Odszkodowawczy dla Ofiar 11

wrzesnia (VCF): Jest to program prowadzony
przez Departament Sprawiedliwosci Stanow
Zjednoczonych, ktory wyptaca odszkodowania za
straty o charakterze materialnym iniematerialnym
krewnym niezyjacych osob, ktore zginety lub
osobom, ktére odniosty fizyczne obrazenia

lub doznaty choroby psychicznej wwyniku
spowodowanych dziatalnoscig terrorystyczng
katastrof samolotowych wdniu 11 wrze$nia 2001r.

Osrodek zapewniajacy wykwalifikowang
opieke pielegniarska: Osrodek zapewniajacy
opieke pielegniarskg zzespotem iwyposazeniem
potrzebnym do $wiadczenia wykwalifikowanej
opieki pielegniarskiej.

Pilna pomoc medyczna: Medycznie
uzasadnione leczenie schorzenia lub urazu, ktory
nieleczony natychmiast nie spowoduje dalszej
niepetnosprawnosci lub $mierci, ale wymaga
pomocy specjalisty wciggu 24 godzin.

Odszkodowanie pracownicze: Plan
ubezpieczenia zdrowotnego, ktéry pracodawcy
maja obowigzek posiadac iobja¢ nim
pracownikéw, ktérzy zachorujg albo doznajg
urazu w pracy. Moze ono zapewni¢ $wiadczenia
medyczne iodszkodowanie poszkodowanym lub
chorym pracownikom.

Program Opieki Zdrowotnej World Trade
Center (WTC) (Program): Program ustanowiony
na drodze Tytutu XXXIII Ustawy o publicznej
stuzbie zdrowia ze zmianami, dziat 42 Kodeksu
Stanow Zjednoczonych, 300mm-300mm-61
(ujednolicajgcy Tytut | Ustawy Jamesa Zadrogi
oochronie zdrowia oraz odszkodowaniach
ztytutu wydarzen z11wrzeénia 2010 roku
(prawo publiczne 111- 347, z pbzniejszymi
poprawkami - prawo publiczne 114-113)), aby
zapewni¢ Swiadczenia zwigzane zleczeniem
imonitorowaniem schorzen dla spetniajgcych
kryteria kwalifikacyjne ratownikéw, ktérzy
pracowali przy wydarzeniach zwigzanych
zatakami terrorystycznymi zdnia 11 wrzesnia
2001r. oraz aby zapewni¢ wstepng ocene stanu
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zdrowia oraz Swiadczenia zwigzane zleczeniem
imonitorowaniem schorzen dla mieszkancéw
iinnych uzytkownikéw budynkéw oraz
pracownikéw w miescie Nowy Jork, ktorzy byli
bezposrednio i posrednio narazeni na te ataki.

Nagly uraz ciala powigzany z World Trade
Center (WTC): Fizyczne uszkodzenie ciata
powstate podczas lub tuz po jednorazowe;j
ekspozycji na energie takg, jak, ciepto,
elektrycznos¢ lub uderzenie na skutek upadku,
wynikajgce z okre$lonego wydarzenia. Aby
otrzymac poswiadczenie dla Programu, Ratownik
WTC lub Osoba ocalata kwalifikujgca sie do badan
przesiewowych lub poswiadczona Osoba ocalata,
musiata wczesniej korzysta¢ z pomocy medycznej
zwigzanej z nagtym urazem nabytym w zwigzku z
atakiem na WTC w okresie do 11 wrzeénia 2003 r.

Pakiet kwalifikacyjny WTC-3: Dokumentacja
uzupetniana przez Twojego lekarza w celu ztozenia
whniosku o kwalifikacje schorzen zwigzanych
zatakiem na WTC z11wrze$nia. Zawiera ona
informacje na Twoj temat, na temat Twoich
schorzen oraz pracy wzwigzku zatakami
z11wrze$nia inarazenia na ich skutki.

Rejestr Medyczny WTC (Rejestr): Badanie
majace na celu dokumentowanie iocene
diugoterminowych skutkéw atakoéw z 11 wrzesnia
dla zdrowia fizycznego ipsychicznego.

Schorzenie zwigzane zatakiem na WTC:
Choroba lub schorzenie, wtym psychiatryczne,

w ktérego przypadku badania przeprowadzone
przez lekarza specjaliste majacego doswiadczenie
w diagnozowaniu ileczeniu schorzen znajdujacych
sie na liscie wykazg, ze narazenie na zawarte

w powietrzu toksyny, inne zagrozenia lub
jakiekolwiek inne niekorzystne czynniki bedgce
nastepstwem atakéw z 11 wrzes$nia 2001 r.
zduzym prawdopodobienstwem mogto wistotny
sposob przyczynic sie do jego powstania lub
zaostrzenia lub je spowodowac. Tylko choroby
umieszczone na Liscie choréb zwigzanych z WTC,
skodyfikowane w 42 C.F.R. § 88.15, moga by¢
uwazane za choroby zwigzane z atakiem na WTC

oraz muszg mie¢ poswiadczenie Programu, aby
Program mogt pokrywac koszty ich leczenia.

Ratownik WTC: Osoby, ktére pracowaty lub
stuzyty dobrowolnie przy akcji ratowniczej,
odbudowie, usuwaniu gruzu i innych akacjach
pomocniczych po atakach terrorystycznych

z 11 wrzesnia 2001 roku, przez pewien czas
pomiedzy 11 wrze$nia 2001 r. a 31 lipca 2002 r.
Rozrdznia sie trzy grupy Ratownikéw (ratujgcych
ludzi, odbudowujacych iporzadkujacych teren
oraz wykonujgcych dziatania pomocnicze
iwolontariuszy) mogacych kwalifikowa¢ sie do
Programu Ochrony Zdrowia WTC. Te grupy to:

e Ratownicy FDNY icztonkowie ich rodzin

* Ratownicy zmiasta Nowy Jork (NYC) lub
Ratownicy ,niewyspecjalizowani” (wtym
funkcjonariusze nowojorskiej policji)

* Pentagon i Shanksville, Ratownicy PA

Doktadniejsze informacje na temat kryteriow
kwalifikacji do Programu, obowiazujacych
dla Ratownikéw WTC, podano na stronie
internetowej Programu pod adresem
www.cdc.gov/wtc/eligiblegroups.html

Osoba ocalata zataku na WTC: Osoba, ktéra
byta obecna na obszarze katastrofy wmiescie
Nowy Jork ibyfa narazona na dziatanie pytu
lub chmury pytu wdniu 11 wrze$nia 2001r.;
osoba, ktora mieszkata, pracowata lub chodzita
do szkoty, przedszkola lub ztobka na Dolnym
Manhattanie na potudnie od Houston Street
lub w niektorych czesciach Brooklynu przez
okreslony czas w okresie pomiedzy 11 wrzesnia
2001r. a31lipca 2002r,; niektére osoby
wykonujgce prace porzgdkowe ikonserwacyjne
oraz niektére osoby uprawnione do $wiadczen
Towarzystwa Rozwoju Dolnego Manhattanu
(Lower Manhattan Development Corporation).
Wiecej informacji na temat kryteriéw
kwalifikacji do Programu, obowiazujacych dla
Osob ocalatych zataku na WTC, podano na
stronie internetowej Programu pod adresem
www.cdc.gov/wtc/eligiblegroups.html
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