KR &1 WORLD TRADE CENTER HEALTH PROGRAM

29 kwietnia 2022 r.

Szanowny Uczestniku/szanowna Uczestniczko NPN,

pragniemy poinformowac, ze obecny przewidywany termin wejscia w zycie zmiany swiadczeniodawcy w ramach
OgodInokrajowej Sieci Ustugodawcow (ang. Nationwide Provider Network, NPN) z firmy Logistics Health Incorporated
(LHI) na Managed Care Advisors (MCA)-Sedgwick w Programie Opieki Zdrowotnej World Trade Center (WTC) to p6zne
lato/poczatek jesieni 2022 r.

We wczesniejszym pismie wystanym do Pana/Pani w lutym wskazano, ze przewidywany termin wejscia w zycie to pézna
wiosna. Okres wprowadzania zmian zostat wydiuzony, aby da¢ nam wiecej czasu na zagwarantowanie bezproblemowego
jej przeprowadzenia z myslg o zapewnianych Panu/Pani $wiadczeniach i opiece.

Co to oznacza dla Pana/Pani:

o Dalsza wspétpraca z LHI. nalezy w dalszym ciggu korzysta¢ ze swiadczen w ramach Programu Opieki
Zdrowotnej WTC, kontaktujgc sie z firmg LHI pod numerem telefonu 1-877-498-2911 albo za posrednictwem
portalu LHI.care jak dotychczas. W miare zblizania sie terminu wej$cia zmiany w zycie firma MCA-Sedgwick
przesle Panu/Pani wiecej informaciji.

e Wiecej czasu na rekrutacje swiadczeniodawcow spoza sieci: wydtuzenie okresu zmian zapewnia firmie MCA-
Sedgwick wiecej czasu na rekrutacje dodatkowych swiadczeniodawcow do jej sieci. Przypomnienie: jesli
Pana/Pani aktualni $wiadczeniodawcy w ramach NPN w dalszym ciggu bedg niezrzeszeni w sieci pod koniec
okresu zmian, firma MCA-Sedgwick skontaktuje sie z Panem/Panig, aby poinformowac o nastepnych krokach.

Nadrzednym priorytetem Programu Opieki Zdrowotnej WTC pozostaje zagwarantowanie, ze w trakcie omawianej zmiany
spetniane bedg Pana/Pani potrzeby w zakresie opieki zdrowotnej zwigzane z atakiem na WTC. Zaktualizowane
informacje na temat zmiany sg w dalszym ciggu publikowane pod adresem www.cdc.gov/wtc/npntransition.html

w miare ich udostepniania.

Nalezy pamietac, ze zmiana ustugodawcy zarzgdzajgcego swiadczeniami aptecznymi (ang. Pharmacy Benefit Manager,
PBM) w ramach Programu Opieki Zdrowotnej WTC z firmy Optum na firme Express Scripts jest dokonywana oddzielnie
od zmiany w ramach NPN. Przewiduje sie, ze zmiana PBM nastgpi w dniu 1 czerwca 2022 r. Wiecej informacji na temat
zmiany PBM znajduje sie pod adresem www.cdc.gov/wtc/pbmtransition.html.

W przypadku pytan nalezy odwiedzi¢ powyzsze strony internetowe lub zadzwoni¢ do centrum obstugi telefonicznej
Programu Opieki Zdrowotnej WTC pod numer 1-888-982-4748.

Z powazaniem

John Howard, MD
Administrator, Program Opieki Zdrowotnej World Trade Center

Niniejsze pismo jest dostepne w jezyku angielskim, Espafiol, 3¢, and Polski pod adresem www.cdc.gov/wtc/npntransition.html. Aby uzyska¢
dodatkowe informacje i pomoc jezykowag, prosze zadzwoni¢ pod numer 1-888-982-4748.

Llame al 1-888-982-4748 para obtener mas informacién y ayuda en otro idioma.

Pod numereme telefonu 1-888-982-4748 mozna uzyska¢ wiecej informacji i pomocy jezykowe;j.
AR 1-888-982-4748 T ZAEE, VAMIRAHE S .

FHEE 1-888-982-4748 MEIUE £ WA ANEE = 1.

The World Trade Center Health Program is administered by the National Institute for Occupational Safety and Health, part of the
Centers for Disease Control and Prevention in the U.S. Department of Health and Human Services.
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