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Wazne informacje na temat Programu pokrywania
kosztéw recept WTC

Szanowni Uczestnicy Programu,

W dniu 1 czerwca 2022 r. Express Scripts przejmie funkcje Menedzera ds. Swiadczen
Aptecznych (ang. Pharmacy Benefits Manager, PBM) Programu Opieki Zdrowotnej World Trade
Center (ang. World Trade Center, WTC). Aby realizowac recepty, Centrum Kliniczne;j
Doskonatosci (ang. Clinical Center of Excellence, CCE) lub OgdInokrajowa Sie¢ Ustugodawcéw
(ang. Nationwide Provider Network, NPN) beda potrzebowaé aktualnych informacji dotyczacych
Pana/Pani podstawowego ubezpieczenia zdrowotnego. Prosze zaktualizowa¢ te informacje w
swoim oddziale CCE lub NPN, aby mie¢ pewno$¢, ze Pana/Pani recepty zwigzane z
Programem WTC beda mogty zosta¢ zrealizowane.

Aby realizowac recepty zwigzane z Programem WTC, apteka musi najpierw obcigzy¢
Pana/Pani ubezpieczenie podstawowe, w tym wszelkie ubezpieczenia publiczne, takie jak
Medicare lub Medicaid, a nastepnie rozliczy¢é pozostatg kwote w ramach Programu. W zwigzku
z tym nie ponosi Pan/Pani zadnych kosztéw wtasnych. Proces ten nosi nazwe Koordynac;ji
Swiadczen (ang. Coordination of Benefits, COB) i jest wymagany w przypadku oséb ocalatych,
zgodnie z Ustawg Jamesa Zadrogi o opiece zdrowotnej i odszkodowaniach dla ofiar ataku z
9/11z2010r.

Poczawszy od 1 czerwca 2022 r., jezeli posiadane przez CCE/NPN informacje dotyczace
Pana/Pani podstawowego ubezpieczenia bedg niedoktadne, moze to wptyngé na mozliwosé
realizacji recept zwigzanych z WTC przez apteke.

Kolejne kroki

o Jezeli niedawno zmienit sie status Pana/Pani ubezpieczenia i nie powiadomit(a)
Pan/Pani jeszcze CCE/NPN o tej zmianie, prosze to zrobi¢ jak najszybciej. W
przyszitosci za kazdym razem, gdy zmieni sie status Pana/Pani ubezpieczenia, prosze
powiadomi¢ o tym CCE/NPN.

o Prosze pamietac¢, aby zabraé swojg karte ubezpieczenia podstawowego i nowg karte
identyfikacyjng dla recept Programu Opieki Zdrowotnej WTC do apteki podczas
realizacji recepty w ramach Programu WTC. Nalezy pamieta¢, aby poinformowac
apteke, ze karta identyfikacyjna dla recept Programu Opieki Zdrowotnej WTC dotyczy
wytgcznie recept w ramach Programu WTC, a kosztem realizacji recept nalezy obcigzy¢
ubezpieczenie podstawowe.

Poczawszy od 1 czerwca 2022 r., w przypadku jakichkolwiek pytain dotyczacych aptek lub
pomocy zwigzanej z COB prosze kontaktowac sie z infolinig obstugi klienta Express Scripts pod
numerem telefonu

1-800-935-7179. Do 31 maja 2022 r. prosimy kontaktowac sie z Optum w sprawie pytan
dotyczgcych swiadczen aptecznych.

W przypadku pytan dotyczgcych swiadczen w ramach Programu moze Pan/Pani skontaktowaé
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sie ze swoim oddziatem CCE/NPN w celu uzyskania dodatkowych informacji lub zadzwonic¢ do
Programu Opieki Zdrowotnej WTC pod numer 1-888-982-4748.

Z powazaniem,
Program Opieki Zdrowotnej World Trade Center

Ten list jest dostepny w jezyku English, Espafiol, 3 i polskim pod adresem www.cdc.gov/wtc/pbmtransition.html.
Aby uzyskac¢ dodatkowe informacje i pomoc jezykowa, prosze zadzwoni¢ pod numer 1-888-982-4748.

Llame al 1-888-982-4748 para obtener mas informacioén y ayuda en otro idioma.

Pod numereme telefonu 1-888-982-4748 mozna uzyskac wiecej informacji i pomocy jezykowe;j.

AJEIEE 1-888-982-4748 THEES(SR, LANIKEESINED,
FEEEE 1-888-982-4748 EENE Z & MFIE S HED.



	Ważne informacje na temat Programu pokrywania  kosztów recept WTC

